
Per informazioni

Servizio Clienti 800.999.500 chiamata gratuita da rete 
fi ssa e mobile attivo dal lunedì al venerdì dalle 8.00 
alle 22.00, sabato dalle 8.00 alle 18.00

Servizio Clienti Utenze non domestiche 800.999.700
chiamata gratuita attivo dal lunedì al venerdì
dalle 8.00 alle 22.00, sabato dalle 8.00 alle 18.00

www.gruppohera.it

www.ilrifi utologo.it
consulta on-line o scarica la app “il Rifi utologo”

GUIDA E CALENDARIO 
PER LA RACCOLTA DIFFERENZIATA 
DOMICILIARE A LIDO DI DANTE

UTENZE DOMESTICHE E ATTIVITÀ

Comune di Ravenna
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ALTRI RIFIUTI

INGOMBRANTI
Hera consiglia di donare alle Onlus del territorio qualsiasi bene che sia ancora riutiliz-
zabile. Per informazioni: www.gruppohera.it/cambiailfi nale. 
Se il materiale non è riutilizzabile, può essere portato 
alle Stazioni Ecologiche oppure  richiederne il ritiro gratuito 
a domicilio.Il servizio è attivo per:
• ingombranti domestici generici;
• apparecchiature elettriche ed elettroniche (RAEE);

RACCOLTA SU CHIAMATA A DOMICILIO DI SFALCI, POTATURE,  INGOMBRANTI 
E RAEE
Il conferimento dei rifi uti ingombranti, sfalci e potature da giardino e RAEE (Rifi uti da 
Apparecchiature Elettriche ed Elettroniche) può venire effettuato presso la stazione 
ecologica, oppure per rifi uti voluminosi se ne può richiedere il ritiro gratuito diretta-
mente presso la propria abitazione telefonando al Servizio Clienti Hera 800.999.500 
attivo dal lunedì al venerdì dalle ore 8.00 alle ore 22.00, il sabato dalle ore 8.00 
alle ore 18.00. 

RACCOLTA STRADALE OLI ALIMENTARI
Sono stati posizionati nuovi contenitori stradali dedicati alla raccolta degli oli alimentari 
(oli adoperati in cucina, da frittura, strutto e utilizzati per conservare gli alimenti nei 
vasetti, come tonno, sott’oli, ecc). Gli oli, che si possono sempre conferire alle stazioni 
Ecologiche, devono essere raccolti a freddo in bottiglie di plastica (diametro massimo 
18 cm) ben chiuse da conferire all’interno degli appositi contenitori. 

Indirizzi dei punti di conferimento:
• Ravenna Via Bussato, 74 (nei pressi di C.Comm. ESP)
• Ravenna Via Newton, 28 (nei pressi di Conad)
• Ravenna Via Capodistria, 14 (nei pressi di Lidl)
• Ravenna Via Gramsci 84-86 (nei pressi di Centro Gallery)
• Ravenna Via Cavina, 1 (nei pressi di Coop Adriatica)
• Punta Marina Via dei Navigatori 88 (nei pressi di Conad)
• Punta Marina Via dell’Ancora, 90 (nei pressi di A&O)
• Marina di Ravenna P.zzle Adriatico (nei pressi di Coop Adriatica)
• Lido Adriano Via Zancanaro, 151 (nei pressi di Lidl)
• Lido Adriano Via Alfi eri, 34 (nei pressi di Tris Market)

Per conoscere l’elenco aggiornato: www.ilrifi utologo.it/oliRavenna

La raccolta differenziata è un obbligo previsto dalla legge e dai regolamenti 
delle Autorità competenti. Il mancato rispetto potrebbe comportare sanzioni 
amministrative.

O L I
ALIMENTARI

LE STAZIONI ECOLOGICHE

Ind
irizzi e orari d

i ap
ertura d

elle S
tazioni E

cologiche
S

tazio
ne E

co
lo

g
ica

O
rario

 invernale d
al 01/10 al 30/04

O
rario

 estivo
 d

al 01/05 al 30/09

Lid
o

 A
d

riano
 V

ia B
onifi ca

m
erco

led
ì 8.30-14.30; 

luned
ì e venerd

ì 11.30-17.30.
m

arted
ì, m

ercoled
ì e gioved

ì 8.30-14.30; luned
ì e venerd

ì 
3.00-19.00; sab

ato 8.30-12.00 e 15.00-17.30.

Lid
o

 d
i C

lasse V
ia C

anale P
ergom

i
m

arted
ì e g

io
ved

ì 8.30-14.30; 
sab

ato
 8.30-12.00 e 15.00-17.30.

m
arted

ì e gioved
ì 8.30-14.30; luned

ì, m
ercoled

ì 
e venerd

ì 13.00-19.00; sab
ato 8.30-12.00 e 15.00 -17.30.

M
arina d

i R
avenna V

iale dei M
ille

m
arted

ì, g
io

ved
ì 8.30-14.30; luned

ì, m
erco

led
ì 

e venerd
ì 11.30-17.30; sab

ato
 8.30-12.00 e 15.00-17.30.

m
arted

ì e g
io

ved
ì 8.30-14.30; luned

ì, m
erco

led
ì e venerd

ì 
13.00-19.00; sab

ato
 8.30-12.00 e 15.00-17.30.

M
arina R

o
m

ea V
ia dei S

alici
m

ercoled
ì 8.30-14.30; luned

ì e venerd
ì 11.30-17.30.

m
arted

ì, m
erco

led
ì e g

io
ved

ì 8.30-14.30 luned
ì e venerd

ì 
13.00-19.00 sab

ato
 8.30-12.00 e 15.00-17.30

M
ezzano

 V
ia del C

am
po S

portivo
m

arted
ì e m

erco
led

ì 8.30-14.30; luned
ì, g

io
ved

ì 
e venerd

ì 11.30-17.30; sab
ato

 8.30-12.00 e 15.00-17.30.
m

arted
ì e m

erco
led

ì 8.30-14.30; luned
ì, g

io
ved

ì e venerd
ì 

13.00-19.00; sab
ato

 8.30-12.00 e 15.00-17.30.

R
avenna N

o
rd

 V
ia R

om
ea N

ord
(zona B

assette)
luned

ì, m
erco

led
ì e venerd

ì 8.30-14.30; m
arted

ì 
e g

io
ved

ì 11.30-17.30; sab
ato

 8.30-17.30.
luned

ì, m
erco

led
ì e venerd

ì 8.30-14.30; 
m

arted
ì e g

io
ved

ì 13.00-19.00; sab
ato

 8.30-17.30.

R
avenna S

ud
 V

ia D
on C

arlo S
ala

m
arted

ì e g
io

ved
ì 8.30-14.30; luned

ì, m
erco

led
ì 

e venerd
ì 11.30-17.30; sab

ato
 8.30-17.30.

m
arted

ì e g
io

ved
ì 8.30-14.30; luned

ì, m
erco

led
ì e venerd

ì 
13.00-19.00; sab

ato
 8.30-17.30

R
o

ncalceci V
ia dello S

tagnino
m

arted
ì 8.30-14.30; g

io
ved

ì 11.30-17.30; 
sab

ato
 8.30-12.00 e 15.00-17.30.

m
arted

ì 8.30-14.30; g
io

ved
ì 13.00-19.00; 

sab
ato

 8.30-12.00 e 15.00-17.30

S
. A

lb
erto

 V
ia del Lavoro

luned
ì 8.30-14.30; m

erco
led

ì 11.30-17.30; 
sab

ato
 8.30-12.00; e 15.00-17.30.

luned
ì 8.30-14.30; m

erco
led

ì 13.00-19.00; 
sab

ato
 8.30-12.00; e 15.00-17.30.

. 

S
ono aree a disposizione di tutti i cittadini in cui sono raccolte diverse 

tipologie di rifi uti urbani che non possono essere introdotte nei conte-
nitori stradali (eccetto rifi uto indifferenziato e organico). I rifi uti raccolti 
sono destinati al recupero, al riciclo o allo sm

altim
ento controllato. 

P
er inform

azioni sui rifi uti conferibili e sugli sconti consultare il sito: 
w

w
w

.g
rup

p
o

hera.it

COM
E FUNZIONA

I rifi uti vanno trasportati con i propri m
ezzi e conferiti separati per tipo-

logia, quelli volum
inosi vanno ridotti. Il servizio è gratuito. C

hi abbando-
na rifi uti rischia m

ulte salatissim
e, chi invece consegna m

ateriali idonei 
alle S

tazioni E
cologiche può accedere a uno sconto, secondo quanto 

previsto dal R
egolam

ento com
unale. 



PERIODO ESTIVO: 16 MAGGIO/15 SETTEMBRE

PERIODO INVERNALE: 16 SETTEMBRE/15 MAGGIO

CALENDARIO PER LA RACCOLTA DOMICILIARE

Esporre i contenitori su suolo pubblico dalle ore 22.30 del giorno precedente la raccolta fi no alle ore 6.00 
del giorno di raccolta

Esporre i contenitori su suolo pubblico dalle ore 20.30 del giorno precedente la raccolta fi no alle ore 6.00 
del giorno di raccolta

COME CONFERIRE I RIFIUTI
È fondamentale conferire i rifi uti in maniera corretta osservando alcune facili regole:
• esporre i rifi uti su suolo pubblico
• conferire i rifi uti correttamente confezionati
• ridurre il volume degli imballaggi

NOTIZIE UTILI
• Il lavaggio dei contenitori è a carico del cittadino;
• per esigenze relative ai contenitori consegnati (incluse le rotture) e per riconsegnarli 

in caso di trasloco, contattare il Servizio Clienti 800.999.500;
• il reintegro dei sacchi in materiale compostabile per la raccolta dell’organico, può 

essere fatto presso le Stazioni Ecologiche e presso la Circoscrizione del Mare.

CONSIGLI PER NON PORTARE A CASA I RIFIUTI INUTILI
• Evita imballaggi voluminosi e preferisci imballaggi facili da riciclare; 
• privilegia prodotti sfusi; 
• preferisci prodotti concentrati; 
• usa le ricariche: a parità di prodotto hanno un imballaggio più leggero;
• evita piatti e bicchieri usa e getta e riduci tovaglioli, fazzoletti e carte assorbenti mo-

nouso, preferisci l’uso della carta riciclata; 
• non comprare eccessi di cibo che dovrai poi gettare non accettare cose inutili; 
• alcuni oggetti di cui ti vuoi disfare possono essere interessanti per altri: portali ad un 

mercatino dell’usato; 
• per risparmiare carta, non accettare la pubblicità postale e chiedi a Hera (Servizio 

Clienti 800.999.500 oppure via web su www.alberi.gruppohera.it) la bolletta elet-
tronica, grazie alla quale saranno piantati nuovi alberi nella tua città.

• promozione del compostaggio domestico (solo per organico 
e potature):
Per chi possiede un orto o un ampio giardino, è possibile richie-
dere presso gli sportelli clienti di Hera una compostiera gratuita, 
un apposito contenitore in cui i materiali organici di scarto e pota-
ture, una volta decomposti, diventeranno un fertilizzante naturale. 
La compostiera da diritto ad uno sconto di 5,00 euro/anno per 
ogni componente del nucleo familiare sulla Tari.

RACCOLTA PILE, FARMACI
Le pile esauste devono essere conferite negli appositi contenitori in dotazione ai 
rivenditori e supermercati. I farmaci scaduti devono essere conferiti nei contenitori 
dedicati ubicati presso le farmacie. Sia pile che farmaci possono essere conferiti in 
Stazione Ecologica.

ORGANICO
raccolta a domicilio

Scarti di cucina, alimenti deteriorati, fondi di caffè e fi ltri di tè, oggetti e sacchetti in bio-plastica 
compostabili, bucce di frutta, noccioli, piccoli sfalci, piccole piante e fi ori recisi, salviette di carta 
unte (es. scottex).

Scarti di cucina, alimenti deteriorati, fondi di caffè e fi ltri di tè, oggetti e sacchetti in bio-plastica 
SI

NO

COME

Alimenti liquidi, mozziconi di sigaretta, lettiere per animali, legno trattato o verniciato o in grosse 
pezzature, alimenti confezionati e qualsiasi rifi uto di natura non organica (pannolini, assorbenti, ecc.).

Gli scarti vanno conferiti in sacchetti compostabili, collocati all’interno del bidoncino.

Tutti i materiali che non possono essere destinati alla raccolta differenziata dei rifi uti.

RIFIUTO INDIFFERENZIATO
raccolta a domicilio

SI

NO

COME

Rifi uti differenziabili e tutto ciò che può essere portato alla Stazione Ecologica.

Tutto ciò che non è recuperabile va inserito in sacchi ben chiusi. 

Gli scarti vanno conferiti in sacchetti compostabili, collocati all’interno del bidoncino.

VETRO /LATTINE
raccolta stradale

SI

NO

COME

Contenitori di vetro, barattoli e lattine per bevande e alimenti, scatolette per la conservazione 
dei cibi, scatole e vaschette metallo, lattine da cibo per animali, tappi e chiusure per vasi 
e bottiglie, bombolette esaurite per alimenti e prodotti per l’igiene personale.

Tutto quello che non è vetro: specchi e cristalli, occhiali, pirex, ceramica, porcellana, lampade 
e neon, barattoli e lattine che abbiano contenuto prodotti chimici pericolosi.

Svuotare e sgocciolare i contenitori sporchi.

CARTA E CARTONE
raccolta a domicilio

SI

NO

COME

Giornali, libri, quaderni, carta da pacchi, cartoncini, scatole di carta, fustini dei detersivi, 
poliaccoppiati (tetrapak), carte che contengono piccole parti di materiale diverso, bicchieri 
e vassoi in materiale cartaceo.

Copertine plastifi cate, carta unta o sporca di colla o altre sostanze, carta oleata, carta 
chimica per fax o autocopiante, carta carbone, carta da parati, carta pergamena, carta 
da forno, bicchieri e piatti di plastica.

Cartoni e scatole vanno ripiegati per ridurne il volume.

Tutti gli arredi, posate di plastica, giocattoli, poliaccoppiati (tetrapak). 

Sgocciolare ed eventualmente sciacquare i contenitori sporchi, ridurre quanto possibile il volume 
degli imballaggi, che non devono contenere residui di rifi uti organici e/o sostanze pericolose.

Bottiglie, contenitori per alimenti in plastica, fl aconi, sacchi di plastica e nylon, cellophane, 
polistirolo, bicchieri e piatti monouso in plastica privi di residui di cibo.

PLASTICA 
raccolta a domicilio

SI

NO

COME
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