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LE STAZIONI ECOLOGICHE

S
ono aree a disposizione di tutti i cittadini in cui sono raccolte diverse 

tipologie di rifi uti urbani che non possono essere introdotte nei conteni-
tori stradali (eccetto rifi uto indifferenziato e organico). I rifi uti raccolti sono 
destinati al recupero, al riciclo o allo sm

altim
ento controllato. 

C
om

e funziona
I rifi uti vanno trasportati con i propri m

ezzi e conferiti separati per 

GUIDA E CALENDARIO PER 
LA RACCOLTA DOM

ICILIARE 
A FILO E LONGASTRINO

UTENZE DOM
ESTICHE E NON DOM

ESTICHE

D
ov

e 
si

 b
ut

ta
no

 g
li 

ab
iti

 u
sa

ti?
 E

 le
 a

ss
i d

a 
st

iro
? 

In
 q

ua
le

 c
on

-
te

ni
to

re
 d

ev
o 

ge
tt

ar
e 

le
 c

ar
te

 d
el

le
 c

ar
am

el
le

? 
S

e 
sa

i 
gi

à 
la

 
ris

po
st

a 
a 

tu
tt

e 
qu

es
te

 d
om

an
de

: 
co

m
pl

im
en

ti,
 s

ei
 u

n 
ge

ni
o 

de
lla

 r
ac

co
lta

 d
iff

er
en

zi
at

a!
 S

e 
no

n 
le

 s
ai

: n
ie

nt
e 

pa
ur

a,
 

il 
R

ifi 
ut

o
lo

g
o

 è
 q

ui
 p

er
 q

ue
st

o.
 

C
on

 q
ue

st
a 

ap
p 

ca
pi

re
 in

 q
ua

le
 c

as
so

ne
tt

o 
bu

tt
ar

e 
i r

ifi 
ut

i s
ar

à 
fa

ci
lis

si
m

o.
 N

el
 R

ifi 
ut

o
lo

g
o

 t
ro

ve
ra

i i
nf

or
m

az
io

ni
 d

et
ta

gl
ia

te
 s

u 
co

m
e 

ric
ic

la
re

 o
gn

i s
ca

rt
o,

 p
ac

ch
et

to
 o

 c
on

fe
zi

on
e 

ch
e 

ti 
ca

-
pi

te
rà

 t
ra

 le
 m

an
i. 

G
ra

zi
e 

al
la

 n
uo

va
 v

er
si

on
e,

 il
 R

ifi 
ut

o
lo

g
o

 d
i H

er
a 

di
ve

nt
a,

 in
ol

-
tr

e,
 la

 p
rim

a 
ap

p 
ca

pa
ce

 d
i r

ic
on

os
ce

re
 i 

pr
in

ci
pa

li 
pr

od
ot

ti 
tr

a-
m

ite
 i

l 
co

di
ce

 a
 b

ar
re

, 
in

di
ca

nd
o 

co
m

e 
di

ffe
re

nz
ia

rli
 e

 i
n 

ch
e 

ca
ss

on
et

to
 m

et
te

rli
 a

l m
om

en
to

 d
i b

ut
ta

rli
.

Il 
si

st
em

a 
di

 r
ac

co
lta

 d
i r

ifi 
ut

i d
i H

er
a 

è 
di

ve
rs

ifi 
ca

to
, 

co
n 

al
cu

-
ne

 v
ar

ia
zi

on
i 

da
 c

om
un

e 
a 

co
m

un
e.

 N
el

 R
ifi 

ut
o

lo
g

o
 t

ro
ve

ra
i 

in
fo

rm
az

io
ni

 a
nc

he
 s

u 
qu

es
to

, c
on

 s
pi

eg
az

io
ni

 c
hi

ar
e 

su
 c

om
e 

va
nn

o 
su

dd
iv

is
i i

 m
at

er
ia

li 
in

 c
ia

sc
un

a 
de

lle
 lo

ca
lit

à 
se

rv
ite

. 

w
w

w
.il

ri
fi 

u
to

lo
g

o
.it

IL SISTEM
A INTEGRATO 

DI RACCOLTA RIFIUTI

Il servizio di raccolta rifi uti a Filo e Longastrino  prevede un sistem
a integrato 

tra raccolta dom
iciliare (per rifi uto organico e indifferenziato) e stradale (per 

tutte le altre tipologie di raccolta differenziata). E
cco com

e dividere i rifi uti.

C
om

e differenziare i rifi uti: istruzioni per una corretta raccolta differenziata

Tutti i m
ateriali che non possono essere destinati alla raccolta differenziata dei 

rifi uti (es. gom
m

a, m
ozziconi di sigaretta, lettiere per anim

ali, stracci ecc.).
SI

NO

COM
E

RIFIUTO INDIFFERENZIATO
raccolta a dom

icilio

G
iornali, libri, quaderni, carta da pacchi, cartoncini, scatole di carta, fu-

stini dei detersivi, poliaccoppiati (tetrapak), carte che contengono piccole 
parti di m

ateriale diverso, bicchieri e vassoi in m
ateriale cartaceo.

C
opertine plastifi cate, carta unta o sporca di colla o altre sostanze, 

carta oleata, carta chim
ica per fax o autocopiante, carta carbone, carta 

da parati, carta pergam
ena, carta da forno.

C
artoni e scatole vanno ripiegati per ridurne il volum

e.

SI

NO

COM
E

CARTA E CARTONE
raccolta stradale

G
ruppo H

era / Il sistem
a d’identità 

R
accolta differenziata e contenitori 

7

P
ittogram

m
i dei m

ateriali e degli oggetti
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Tutto ciò che non è recuperabile va inserito in sacchi ben chiusi.

R
ifi uti differenziabili e tutto ciò che può essere portato alla stazione ecologica. 

SI

NO

COM
E

ORGANICO E SFALCI D’ERBA
raccolta a dom

icilio

S
carti di cucina, alim

enti deteriorati, fondi di caffè e fi ltri di tè, oggetti 
e sacchetti in bio-plastica com

postabili, bucce di frutta, noccioli, piccoli 
sfalci, piccole piante e fi ori recisi, tovaglioli di carta unti (es. scottex).

A
lim

enti liquidi, m
ozziconi di sigaretta, lettiere per anim

ali, legno trattato 
o verniciato o in grosse pezzature, alim

enti confezionati e qualsiasi rifi uto 
di natura non organica (pannolini, assorbenti, ecc.).

Vanno inseriti nei sacchetti com
postabili.

B
ottiglie per bevande, fl aconi, vaschette per alim

enti in plastica 
o polistirolo, pellicole per alim

enti, confezioni e sacchetti in plastica 
per alim

enti, reti per frutta e verdura, tutti gli im
ballaggi indicati con 

le sigle P
E, P

P, P
VC

, P
ET, P

S
, ecc.

Tutto ciò che non è un im
ballaggio plastico: stoviglie di plastica, giocattoli, 

tetrapak, C
D

/D
VD

/m
usicassette/VH

S
 e relative custodie, borse/zainetti/

valigie, m
ateriali in plastica rigida.

S
gocciolare ed eventualm

ente sciacquare i contenitori sporchi, che 
non devono contenere residui di rifi uti organici e/o sostanze pericolose; 
schiacciare le bottiglie di plastica (e tapparle) per ridurne il volum

e.

PLASTICA
raccolta stradale

edizione luglio 2016, stampato su carta ecologica - design: Koan moltimediatipologia, quelli volum
inosi vanno ridotti. Il servizio è gratuito. C

hi ab-
bandona rifi uti rischia m

ulte salatissim
e, chi invece consegna m

a-
teriali idonei alle S

tazioni E
cologiche può accedere a uno sconto, 

secondo quanto previsto dal R
egolam

ento com
unale. 

P
er inform

azioni sui rifi uti conferibili e sugli sconti consultare il sito: 
w

w
w

.g
rup

p
o

hera.it 

La racco
lta d

ifferenziata è un o
b

b
lig

o
 p

revisto
 d

alla leg
g

e e d
ai reg

o
lam

enti d
elle A

uto
rità co

m
p

etenti. 
Il m

ancato
 risp

etto
 p

o
treb

b
e co

m
p

o
rtare sanzio

ni am
m

inistrative. NO

COM
E

SISI

NO

C
ontenitori di vetro, barattoli e lattine per bevande e alim

enti, scatolette 
per la conservazione dei cibi, scatole e vaschette m

etallo, lattine da cibo 
per anim

ali, tappi e chiusure per vasi e bottiglie, bom
bolette esaurite per 

alim
enti e prodotti per l’igiene personale.

Tutto quello che non è vetro: specchi e cristalli, occhiali, pyrex, ceram
ica, 

porcellana, lam
pade e neon, barattoli e lattine che abbiano contenuto 

prodotti chim
ici pericolosi.

COM
E

VETRO E LATTINE 
raccolta stradale

S
vuotare e sgocciolare i contenitori sporchi.

C
om

une di A
lfonsine

Ind
irizzi e orari d

i ap
ertura d

elle S
tazioni E

cologiche

S
tazio

ne E
co

lo
g

ica
O

rario
 invernale d

al 01/10 al 30/04
O

rario
 estivo

 d
al 01/05 al 30/09

A
lfo

nsine V
ia del C

arpentiere
m

arted
ì e g

io
ved

ì 8.30-14.30 luned
ì, m

erco
led

ì 
e venerd

ì 11.30-17.30 sab
ato

 8.30-12 e 15-17.30
m

arted
ì e gioved

ì 8.30-14.30 luned
ì, m

ercoled
ì 

e venerd
ì 13-19 sab

ato 8.30-12 e 15-17.30

B
ag

nacavallo
 V

ia C
ogollo

m
arted

ì e g
io

ved
ì 8.30-14.30 luned

ì, m
erco

led
ì 

e venerd
ì 11.30-17.30 sab

ato
 8.30-12 e 15-17.30

m
arted

ì e gioved
ì 8.30-14.30 luned

ì, m
ercoled

ì 
e venerd

ì 13-19 sab
ato 8.30-12 e 15-17.30

B
ag

nara d
i R

o
m

ag
na V

ia II G
iugno

luned
ì 8.30-12.30 m

erco
led

ì 13.30-17.30
sab

ato
 8.30-17.30

luned
ì 8.30-12.30 m

erco
led

ì 15-19 
sab

ato
 8.30-17.30

C
o

nselice V
ia A

m
endola

m
arted

ì e g
io

ved
ì 8.30-14.30 luned

ì, m
erco

led
ì 

e venerd
ì 11.30-17.30 sab

ato
 8.30-12 e 15-17.30

m
arted

ì e g
io

ved
ì 8.30-14.30 luned

ì, m
erco

led
ì 

e venerd
ì 13-19 sab

ato
 8.30-12 e 15-17.30

C
o

tig
no

la V
ia P

eschiera
m

arted
ì e g

io
ved

ì 8.30-14.30 luned
ì, m

erco
led

ì 
e venerd

ì 11.30-17.30 sab
ato

 8.30-12 e 15-17.30
m

arted
ì e g

io
ved

ì 8.30-14.30 luned
ì, m

erco
led

ì 
e venerd

ì 13-19 sab
ato

 8.30-12 e 15-17.30

F
usig

nano
 V

ia R
om

ana
m

arted
ì e g

io
ved

ì 8.30-14.30 luned
ì, m

erco
led

ì 
e venerd

ì 11.30-17.30 sab
ato

 8.30-12 e 15-17.30
m

arted
ì e g

io
ved

ì 8.30-14.30 luned
ì, m

erco
led

ì 
e venerd

ì 13-19, sab
ato

 8.30-12 e 15-17.30

Lavezzo
la V

ia P
rov. B

astia 359
m

arted
ì e g

io
ved

ì 8.30-14.30 luned
ì, m

erco
led

ì 
e venerd

ì 11.30-17.30 sab
ato

 8.30-12 e 15-17.30
m

arted
ì e g

io
ved

ì 8.30-14.30 luned
ì, m

erco
led

ì 
e venerd

ì 13-19, sab
ato

 8.30-12 e 15-17.30

Lug
o

 Via C
analetta 1 (dietro al cim

itero)
m

arted
ì e g

io
ved

ì 8.30-14.30 luned
ì, m

erco
led

ì 
e venerd

ì 11.30-17.30 sab
ato

 8.30-12 e 15-17.30
m

arted
ì e g

io
ved

ì 8.30-14.30 luned
ì, m

erco
led

ì 
e venerd

ì 13-19 sab
ato

 8.30-12 e 15-17.30

M
assa Lo

m
b

ard
a V

ia R
abin

m
arted

ì e g
io

ved
ì 8.30-14.30 luned

ì, m
erco

led
ì 

e venerd
ì 11.30-17.30 sab

ato
 8.30-12 e 15-17.30

m
arted

ì e g
io

ved
ì 8.30-14.30 luned

ì, m
erco

led
ì 

e venerd
ì 13-19 sab

ato
 8.30-12 e 15-17.30

S
ant’A

g
ata sul S

anterno
 Via M

arcora
m

arted
ì e venerd

ì  8.30-14.30 
sab

ato
 8.30-12 e 15.00-17.30

m
arted

ì e venerd
ì 8.30-14.30

sab
ato

 8.30-12 e 15-17.30



IL NUOVO SISTEM
A DI RACCOLTA DEI RIFIUTI 

D
al 18 luglio 2016, la nuova organizzazione consiste nel passaggio dall’attuale raccolta stradale ad

 un sistem
a m

isto
 che prevede la 

racco
lta d

o
m

iciliare per il rifi uto o
rg

anico
 e ind

ifferenziato
 e la racco

lta strad
ale per carta, p

lastica e vetro
/lattine.

LUNEDÌ
M

ERCOLEDÌ
SABATO

M
ARTEDÌ

VENERDÌ
GIOVEDÌ

ORGANICO E 
SFALCI D’ERBA

RIFIUTO 
INDIFFERENZIATO

CALENDARIO PER LA RACCOLTA DOM
ICILIARE DEI RIFIUTI

PRESSO LE CASE FINO A 5 APPARTAM
ENTI

N
elle case singole e nelle palazzine fi no a 5 ap

p
artam

enti 
ogni fam

iglia dovrà utilizzare 2 co
ntenito

ri:
• un b

id
o

ncino
 g

rig
io

 co
n sistem

a antirand
ag

ism
o

 
p

er l’ind
ifferenziato

 d
a 35 litri per l’esposizione all’e-

sterno;
• un b

id
oncino m

arrone con sistem
a antirand

agism
o

 
d

a 25 litri per l’esposizione all’esterno.

NEI CONDOM
INI DA 6 APPARTAM

ENTI IN SU
N

ei condom
ini con oltre 6 ap

p
artam

enti ogni fa-
m

iglia dovrà utilizzare 2 contenitori cond
om

iniali:
• un co

ntenito
re m

arro
ne p

er l’o
rg

anico
 d

a 
120/360 litri (in cui conferire il sacchetto com

-
postabile 

utilizzato 
nel 

proprio 
bidoncino 

da 
sottolavello);

• un co
ntenito

re g
rig

io
 p

er l’ind
ifferenziato

 d
a 

120/360 litri.

G
li utenti che possiedono un giardino riceveranno un kit 

da 10 sacchi per la raccolta degli sfalci d’erba e per le fo-
glie, che devono essere esposti nelle giornate di raccolta 
dell’organico accanto al bidone m

arrone.

COM
E CONFERIRE I RIFIUTI

• N
on lasciare m

ai sacchetti, im
ballaggi o rifi uti di nessun 

tipo all’esterno dei contenitori;
• chiudere il coperchio del contenitore con l’apposita sicura 

antirandagism
o;

• dopo aver raccolto l’organico nel sottolavello, chiud
ere il sacco p

ieno
 

e porlo nel secchiello d
a 25 litri: è solo q

uest’ultim
o che va esp

osto 
(chiuso con m

anico rivolto in alto);
• i contenitori devono essere esposti su suolo pubblico nel rispetto del 

calendario di raccolta. O
gni utenza deve ritirare dal suolo pubblico il 

proprio bidone dopo lo svuotam
ento.

RACCOLTA SU CHIAM
ATA A DOM

ICILIO DI POTATURE, INGOM
BRANTI E RAEE

Il conferim
ento dei rifi uti ingom

branti, e potature da giardino e R
A

E
E

 
(R

ifi uti da A
pparecchiature Elettriche ed Elettroniche) può venire effettuato 

presso la S
tazione Ecologica, oppure per rifi uti volum

inosi se ne può richie-
dere il ritiro gratuito direttam

ente presso la propria abitazione telefonando 
al S

ervizio C
lienti H

era 800.999.500 (chiam
ata gratuita sia da rete fi ssa 

che m
obile) attivo dal lunedì al venerdì dalle ore 8 alle ore 22, il sabato

 
dalle ore 8 alle ore 18. 

ALTRI RIFIUTI
INGOM

BRANTI

LA RACCOLTA DOM
ICILIARE

LA RACCOLTA STRADALE

NOTIZIE UTILI
• Il lavaggio dei contenitori dati in com

odato d’uso gratuito è a ca-
rico del cittadino;

• per esigenze relative ai contenitori consegnati (incluse le rotture) 
e per riconsegnarli in caso di trasloco, contattare il S

ervizio
 

C
lienti 800.999.500;

• Il reintegro dei sacchi in m
ateriale com

postabile per la raccolta 
dell’organico e dei sacchi per gli sfalci d’erba può essere fatto 
presso le S

tazioni Ecologiche e nei seguenti punti di distribuzione:
 -Forno M

arinella in via B
assa, 191 a Longastrino;

 -M
arket in Via B

assa, 105 a Longastrino;
 -C

onad in Via M
arconi, 6 a Filo.

DIFFERENZIARE TI FA RISPARM
IARE

P
er i cittadini che consegnano i rifi uti alla S

tazione 
Ecologica sono previsti incentivi secondo quanto in-
dicato dal R

egolam
ento A

m
bientale C

om
unale. P

er 
svolgere il servizio in m

od
o corretto, è necessa-

rio p
ortare i rifi uti sep

arati. I contenitori non d
e-

vono contenere resid
ui d

i p
rod

otti e d
i liq

uid
i.

CEM
ENTO-AM

IANTO 
Il servizio è d

ed
icato alle fam

iglie e consente d
i p

renotare il ritiro 
gratuito a d

om
icilio d

i p
iccole q

uantità (m
ax 400 kg/anno, sm

ontato 
e im

b
allato). S

i attiva p
revio ap

p
untam

ento telefonico, p
resentan-

d
osi con una b

olletta rifi uti, all’A
U

S
L, via V

ittorio Veneto 8, B
agna-

cavallo (tel. 0545/283041).

RACCOLTA PILE, FARM
ACI

L
e p

ile esau
ste d

evono essere conferite negli ap
p

o
siti co

n
ten

ito
ri 

in d
otazione ai rivend

itori e sup
erm

ercati. I farm
aci scad

u
ti d

evono 
essere conferiti nei contenitori d

ed
icati ub

icati p
resso

 le farm
acie. 

S
ia p

ile che farm
aci p

ossono essere conferiti in S
tazione E

cologica.

P
er chi possiede un orto o un am

pio giardino, è pos-
sibile richiedere presso gli sportelli clienti di H

era 
una com

postiera gratuita, un apposito contenitore 
in cui i m

ateriali organici di scarto e potature, una 
volta decom

posti, diventeranno un fertilizzante na-
turale. La com

postiera dá diritto ad uno sconto di 
5,00 euro/anno per ogni com

ponente del nucleo 
fam

iliare sulla Tari. L’utilizzo di una fossa di com
-

postaggio dá diritto ad uno sconto di 10,00 euro/
anno per ogni com

ponente del nucleo fam
iliare.

E
sp

o
rre i co

ntenito
ri su suo

lo
 p

ub
b

lico
, d

avanti alla p
ro

p
ria ab

itazio
ne o

 attività, d
alle o

re 20 alle o
re 24 la sera p

reced
ente d

el 
g

io
rno

 d
i racco

lta.
È

 vietato
 esp

o
rre i co

ntenito
ri in g

io
rni e o

rari d
iversi e co

nferire rifi uti d
iversi. 

I rifi uti no
n esp

o
sti co

rrettam
ente no

n saranno
 racco

lti.

Tutti i co
ntenito

ri p
er l’esp

o
sizio

ne so
no

 d
o

tati d
i trasp

o
nd

er d
i id

entifi cazio
ne d

ell’utente necessario
 p

er 
una successiva fase in cui sarà ap

p
licab

ile la tariffa p
untuale. A

d
 o

g
ni casa o

 ap
p

artam
ento

 saranno
 ino

ltre 
co

nseg
nati: un b

id
o

ncino
 p

icco
lo

 m
arro

ne d
a 10 litri p

er la racco
lta d

ell’o
rg

anico
 (so

lo
 p

er il so
tto

lavello
 in 

cucina), una fo
rnitura iniziale d

i sacchetti co
m

p
o

stab
ili e un kit d

i 3 eco
b

o
rse.

CONSIGLI PER NON PORTARE A CASA 
I RIFIUTI INUTILI
• E

vita im
b

allaggi volum
inosi e p

referisci 
im

b
allaggi facili d

a riciclare; 
• p

rivilegia p
rod

otti sfusi; 
• p

referisci p
rod

otti concentrati; 
• usa le ricariche: a p

arità d
i p

rod
otto han-

no un im
b

allaggio p
iù leggero;

• evita p
iatti e b

icchieri usa e getta e rid
u-

ci tovaglioli, fazzoletti e carte assorb
enti 

m
onouso, p

referisci l’uso d
ella carta ri-

ciclata; 
• non com

p
rare eccessi d

i cib
o che d

ovrai 
p

oi gettare; 
• alcuni oggetti d

i cui ti vuoi d
isfare p

osso-
no essere interessanti p

er altri: p
ortali ad 

un m
ercatino d

ell’usato; 
• p

er risp
arm

iare carta, non accettare la 
p

ub
b

licità p
ostale e chied

i a H
era (S

ervi-
zio

 C
lien

ti 800.999.500 op
p

ure via w
eb 

su w
w

w
.alb

eri.g
ru

p
p

o
h

era.it) la b
ollet-

ta elettronica, grazie alla q
uale saranno 

p
iantati nuovi alb

eri nella tua città.

I residenti e le attività continueranno ad avere il servizio di raccolta con 
contenitori stradali per:
• carta e cartone - cassonetto b

lu
• vetro/lattine - contenitore verd

e
• p

lastica - cassonetto giallo

H
era consiglia di donare alle O

nlus del territorio qualsiasi bene che sia 
ancora riutilizzabile. 
P

er inform
azioni: 

w
w

w
.g

rup
p

o
hera.it/cam

b
iailfi nale 

S
e il m

ateriale non è riutilizzabile, può essere 
portato alle S

tazioni ecologiche oppure 
richiederne il ritiro gratuito a dom

icilio.

Il servizio è attivo per:
• ingom

branti dom
estici generici;

• apparecchiature elettriche ed elettroniche (R
A

E
E

).

Tutti i co
ntenito

ri p
er l’esp

o
sizio

ne so
no

 d
o

tati d
i trasp

o
nd

er d
i id

entifi cazio
ne d

ell’utente necessario
 p

er 

G
li utenti che possiedono un giardino riceveranno un kit 

G
li utenti che possiedono un giardino riceveranno un kit 
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