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CALENDARIO 2017

Raccolta differenziata dom
iciliare 

nella Zona Industriale 1 di Faenza
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C
osa può fare H

era per te (servizi dedicati alle fam
iglie):

• 
ingom

b
ranti, elettrod

om
estici e p

otature raccolti a dom
icilio 

dietro prenotazione telefonica, il servizio consente di prenotare il 
ritiro di oggetti d’arredam

ento, elettrodom
estici, utensili, giocattoli 

di grandi dim
ensioni, infi ssi ed altri rifi uti derivati da ristrutturazione 

edilizia (esclusi sanitari ceram
ici, m

acerie, piastrelle) e potature (an-
che per clienti non dom

estici). P
er dettagli e prenotazioni occorre 

chiam
are il S

ervizio C
lienti 800.999.500;

• 
prom

ozione del com
p

ostaggio d
om

estico: tutte le fam
iglie che 

dispongono di un’area verde ad uso esclusivo possono trasfor-
m

are gli scarti organici in concim
e. C

hiam
ando il S

ervizio C
lienti 

800.999.500 è possibile richiedere in uso gratuito una com
postie-

ra o partecipare al com
postaggio in concim

aia. La partecipazione 
consente di ottenere sconti in bolletta rifi uti;

• 
cem

ento
-am

ianto
 raccolto a dom

icilio: il servizio consente di 
prenotare il ritiro a dom

icilio di piccole quantità (m
assim

o 400 
chilogram

m
i/anno, sm

ontato e im
ballato). S

i attiva effettuan-
do la prenotazione per il ritiro chiam

ando il S
ervizio

 C
lienti al 

800.999.500, dopo aver com
pilato un apposito m

odulo di richie-
sta presso l’U

ffi cio R
elazioni con il P

ubblico del C
om

une di Faen-
za presentandosi con una bolletta dei rifi uti con contratto attivo 
sull’im

m
obile dove verrà ritirato l’am

ianto. 

C
o

sa p
uò

 fare H
era p

er te (servizi d
ed

icati alle attività): 
• 

p
o

tature sono raccolte a dom
icilio dietro prenotazione tele-

fonica. P
er dettagli e prenotazioni chiam

are il S
ervizio

 C
lienti 

800.999.700;
• 

avvio
 a recup

ero
 in auto

no
m

ia: le attività produttive che av-
viano in autonom

ia rifi uti differenziati assim
ilati agli urbani pos-

sono benefi ciare di riduzioni tariffarie. P
er dettagli su questo 

servizio chiam
are il S

ervizio
 C

lienti 800.999.700.

D
istrib

u
zio

n
e sacch

i
I sacchi relativi alla raccolta d

ifferenziata d
ella car-

ta, p
lastica e o

rg
an

ico
 si p

ossono ritirare gratui-
tam

ente p
resso lo S

p
o

rtello
 C

lien
ti d

el G
ru

p
p

o
 

H
era in

 via Z
accag

n
in

i 14 (ap
erto d

al luned
ì al venerd

ì d
alle ore 

8.30 alle ore 12.30 e al p
om

eriggio d
al luned

ì al m
ercoled

ì d
alle 

ore 14 alle ore 16), la sed
e d

el W
W

F
 in

 via C
avo

u
r 7 e la S

ta-
zio

n
e E

co
lo

g
ica/cen

tro
 d

i racco
lta d

i via R
ig

h
i 6.

Indirizzo e orari di apertura della S
tazione E

cologica
È

 il luogo a d
isp

osizione d
i tutti i cittad

ini in cui vengono raccol-
ti vari rifi uti urb

ani che, p
er tip

ologia o d
im

ensione, non p
osso-

no essere introd
otti nei contenitori in d

otazione p
er la raccolta. 

La S
tazione E

cologica non sostituisce, m
a integra, il sistem

a 
d

i raccolta d
om

iciliare. I rifi uti raccolti sono d
estinati al recup

ero, 
al riciclo o allo sm

altim
ento controllato. 

La S
tazio

ne E
co

lo
g

ica è in via R
ig

hi 6 ed
 è ap

erta d
al luned

ì al 
venerd

ì d
alle 7.30 alle 12 e d

alle 14.30 alle 17, sab
ato

 d
alle 7.30 

alle 13.

D
ifferenziare ti fa risp

arm
iare

P
orta 

i 
tuoi 

rifi uti 
in 

S
tazione 

E
cologica, 

ricevi lo sconto d
i 0,15 euro p

er ogni chi-
logram

m
o d

i carta/cartone, vetro/lattine, 
p

lastica, b
atterie esauste, olio m

inerale 
e vegetale e 4 euro p

er i conferim
en-

ti d
i rifi uti ingom

b
ranti e R

A
E

E
 (R

ifi uti 
d

a A
p

p
arecchiature E

lettriche ed
 E

let-
troniche) d

i grand
i d

im
ensioni. I con-

ferim
enti d

i ingom
b

ranti e R
A

E
E

 p
er 

i q
uali è p

ossib
ile ricevere lo scon-

to p
ossono essere al m

assim
o 3 

in 
un 

anno, 
ind

ip
end

entem
ente 

d
al num

ero d
i p

ezzi consegnati 
(solo p

er utenze d
om

estiche).

ISTRUZIONI PER LA RACCOLTA DIFFERENZIATAPLASTICA 

B
ottiglie, contenitori per alim

enti, cassette in plastica, 
fl aconi, sacchi e sacchetti di plastica e nylon, cellopha-
ne, polistirolo, vasetti di yogurt, bicchieri e piatti m

onou-
so in plastica privi di residui di cibo fi lm

 plastici, im
ballag-

gi in polistirolo, nylon, cassette per la frutta.

Tutti gli arredi, posate di plastica, giocattoli, poliac-
coppiati tipo tetrapak.

SI

NO

C
opertine plastifi cate, carta unta o sporca di colla o altre 

sostanze, carta oleata, carta chim
ica per fax o autocopian-

te, carta carbone, carta da parati, carta pergam
ena, carta 

da forno, bicchieri e piatti di plastica.

SI

NO CARTA E CARTONE 

A
lim

enti liquidi, m
ozziconi di sigaretta, lettiere per ani-

m
ali, grassi e oli, legno trattato o verniciato o in grosse 

pezzature, alim
enti confezionati e qualsiasi rifi uto di na-

tura non organica (pannolini, assorbenti, ecc.).

ORGANICO

SI

NO

S
carti di cucina (com

presi piccoli ossi, gusci d’uovo 
e gusci di m

olluschi), fi ltri di tè, salviette di carta unte, 
piante recise, ceneri spente.

Tutti i contenitori in vetro: bottiglie, barattoli, vasetti per alim
en-

ti, bicchieri, lattine, tappi a corona, barattoli, carta stagnola, 
bom

bolette esaurite per alim
enti e per l’igiene personale.

Lam
padine, vetro ceram

ico, porcellana, pirex, spec-
chi, 

vetro 
accoppiato, 

barattoli/lattine 
che 

abbiano 
contenuto prodotti chim

ici pericolosi.

SI

NO VETRO E LATTINE

Lam
padine, vetro ceram

ico, porcellana, pirex, spec-
chi, 

vetro 
accoppiato, 

barattoli/lattine 
che 

abbiano 

INNDIFFERENZIATO
LEGNO

Tutti i m
ateriali che non possono essere destinati 

alla raccolta differenziata dei rifi uti.
B

ancali e casse di legno. M
assim

o 5 m
etri cubi.

R
ifi uti differenziabili e tutto ciò che può essere por-

tato alla S
tazione E

cologica.
Legno im

pregnato di sostanze chim
iche e vernici 

pericolose.

SI

NO

SI

NO

C
om

une di Faenza

te, carta carbone, carta da parati, carta pergam
ena, carta 

te, carta carbone, carta da parati, carta pergam
ena, carta 

te, carta carbone, carta da parati, carta pergam
ena, carta 



VET./LAT.
PLAST.

ORG.

COM
E FUNZIONA IL SERVIZIO

E
sp

o
rre i m

ateriali conferiti negli appositi sacchi e contenitori, 
in strada su suolo pubblico, in m

odo ordinato davanti al proprio 
civico, a partire d

alle o
re 17.30 e fi no

 alle o
re 24 d

ella sera 
p

reced
ente il g

io
rno

 d
i racco

lta co
m

e ind
icato

 in tab
ella, in 

una p
o

sizio
ne che non intralci il passaggio pedonale e facilm

en-
te accessib

ile p
er g

li o
p

erato
ri eco

lo
g

ici. O
gni utente si deve 

preoccupare di ritirare dal suolo pubblico il proprio bidone dopo 
lo svuotam

ento. Il lavaggio dei contenitori è a carico del cliente. 
In caso di errori di conferim

ento (giorno sbagliato o contenitore scor-
retto) il rifi uto non verrà ritirato e andrà esp

o
sto

 nuo
vam

ente co
n 

le m
o

d
alità co

rrette. In caso
 d

i ro
ttura d

el co
ntenito

re o
cco

rre 
telefo

nare a H
era tel. 0542.621112 p

er la sua so
stituzio

ne.

M
A

T
E

R
IA

L
I

G
IO

R
N

O
 D

I E
S

P
O

S
IZ

IO
N

E
C

O
M

E

dalle 17.30 e fi no alle 24 di venerdì
per le fam

iglie ogni sacco consegnato con il codice a 
barre allegato dà diritto ad uno sconto sulla tariffa rifi uti 

pari a 0,40 euro

dalle 17.30 e fi no alle 24 di m
artedì

sgocciolare e sciacquare i contenitori sporchi,
ridurre il volum

e delle bottiglie

dalle 17.30 e fi no alle 24 di m
artedì

sgocciolare e sciacquare i contenitori sporchi

dalle 17.30 e fi no alle 24 di lunedì 
e giovedì

i m
ateriali devono essere raccolti negli appositi sacchetti 

in m
ater-bi e inseriti nella pattum

iera fornita

dalle 17.30 e fi no alle 24 di m
ercoledì

conferire all’interno dei bidoni in sacchi ben chiusi

dalle 17.30 alle 24 di giovedì
conferire ordinato e ben accatastato

PLASTICA

ORGANICO

VETRO E LATTINE

INDIFFERENZIATO

LEGNO

CARTA E CARTONE
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R
acco

lta strad
ale o

li alim
entari

In via G
. Verd

i, p
iazza Ferniani, p

iazza B
ologna, p

iazzale P
ancrazi e viale M

arconi (angolo via E
inaud

i) sono collocati i contenitori strad
ali 

d
ed

icati a raccogliere oli alim
entari ad

op
erati in cucina: oli d

a frittura o utilizzati p
er conservare gli alim

enti nei vasetti (tonno, sott’oli, ecc.). 
G

li oli, che si p
ossono com

unq
ue conferire alle S

tazioni E
cologiche, d

evono essere raccolti a fred
d

o in b
ottiglie d

i p
lastica (d

iam
etro m

as-
sim

o 18 centim
etri) b

en chiuse e conferiti all’interno d
ell’ap

p
osito contenitore.

P
er inform

azioni: w
w

w
.ilrifi uto

lo
g

o
.it/o

liF
aenza

La raccolta d
ifferenziata è un ob

b
ligo p

revisto d
alla legge e d

ai regolam
enti d

elle A
utorità com

p
etenti. Il m

ancato risp
etto

 
p

otreb
b

e com
p

ortare sanzioni am
m

inistrative.
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