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L’anno 2004 il giorno 20 del mese di Dicembre in Ferrara

TRA

I'Agenzia di Ambito per i servizi pubblici-di Ferrara - ATO n. 6 (di seguito "Agenzia" ), legalmente
rappresentata dalla Sig.ra Manuela Paltrinieri, la quale interviene nella sua qualita di Presidente.

CADF S.p.A. (di seguito “Gestore”), legalmente rappresentata dal Sig. Attilio Torri, il quale interviene
nella sua qualita di Presidente.

PREMESSO:

che la legge 5 gennaio 1994, n. 36 ha disposto la riorganizzazione dei servizi idrici sulla base di ambiti
territoriali ottimali (art. 8) imponendo altresi a Comuni e Province di orgamzzare il Servizio Idrico
Integrato - come definito all'art. 4, comma 1°, della médesima legge n. 36/94 - in modo da garantirne la
gestione secondo criteri di efficienza, di efficacia e di economicita;

che la legge n. 36/94 ha altresi stabilito che i Comuni e le Province devono provvedere alla gestione del
Servizio Idrico Integrato mediante le forme anche obbligatorie previste dalla legge 8 giugno 1990, n.
142, ora contenute nel D.Lgs. 18 agosto 2000 n.267; )

che la stessa legge n.36/94 ha demandato ai Comuni e alle Reg10n1 e alle Province autonome di
disciplinare, ai sensi della legge n. 142/90, le forme e i modi della cooperazione tra Comuni e Province
ricadenti nel medesimo Ambito territoriale ottimale (art. 9, comma 3°);

che la Regione Emilia-Romagna ha dunque emanato la legge 6 settembre 1999, n. 25 recante, tra l'altro,
delimitazione degli ambiti territoriali ottimali e disciplina delle forme di cooperazione tra gli enti locali
per F'organizzazione del Servizio Idrico Integrato; -

che in applicazione della legge L.Reg. n. 25/99 tutti i Comuni ricadenti nella circoscrizione territoriale
dell'ATO n. 6. e la Provincia di Ferrara hanno costituito una forma di cooperazione per la rappresentanza
unitaria degli interessi degli Enti locali associati e per l'esercizio unitario di tutte le funzioni spettanti ai
Comuni, secondo il modello giuridico della Convenzione ai sensi dell'art. 30 del D.Lgs. 18 agosto 2000
n.267, denominata Agenzia di Ambito per i servizi pubblici;

che ai sensi dell'art. 6 della L.Reg. n. 25/99 come modificato dall’art. 4 della L.R. n. 1/2003 I'Agenzia
esercita tutte le funzioni spettanti ai Comuni relativamente all'organizzazione e all'espletamento della
gestione dei servizi pubblici ad essa assegnati ivi comprese I’adozione dei necessari regolamenti e la-
definizione dei rapporti con i gestori dei sérvizi anche per quanto attiene alla instaurazione, modifica o
cessazione;

che in particolare I'Agenzia ¢ incaricata della scelta della forma di gestione del servizio pubbhco e delle
procedure di affidamento ed 1nstaura210ne dei relativi rapporti nonché del controllo sul servizio reso dal
Gestore;

che con atto dell'’Assemblea n. 9 del 15/12/2003 l'Agenzm ha concesso la salvaguardia prevista dall’art.
11 della L.R. n. 25/99 al Gestore “CADF S. pA” sulla base dei criteri di efficacia, efficienza,
economicita, previsti dalla direttiva regionale di cui alle deliberazioni di Giunta regionale n. 2680 del-
3/12/01 e n. 1-5'50 del 28/7/03;




- che con atto dell'Assemblea n. 10 del 15/12/03 la gestione in economia del Comune di Comacchio &
confluita nelle gestione salvaguardata di CADF S.p.A. a partire dal 1/01/04, ai sensi dell’art. 10 comma 1
lett b) della L. R . 25/99;

- che il Comune di Comacchio ¢ entrato a far parte della compagine societaria di CADF s. pA in. .
esecuzione della delibera dell’ Assemblea straordmarla del 3/02/04;

- che ai sensi dell’art. 11 della legge 36/94 ¢ dell’art. 14 della L .R. 25/99, i rapporti tra I’Agenzia ¢ i
Gestori.del Servizio Idrico Integrato sono regolati da Convenzioni sulla base di apposita Convenzione
tipo adottata dalla Regione; .

- che con atto dell'Assemblea n. ... del .... 'Agenzia ha deliberato I’affidamento a CADF S.p.A. della
gestione del Servizio Idrico Integrato nei territori dei Comuni del proprio sottoambito, approvando il
Disciplinare Tecnico del servizio e lo schema di Convenzione da stipulare con la medesima Societa ;

PRESO ATTO :

- che CADF S.p.A. ha provveduto allo scorporo delle reti,degli impianti e delle altre dotazioni patrimoniali
ai sensi dell’art. 35¢. 9 L. 448/01, costituendo apposita societd denominata DELTA RETI S.p.A;

- che CADF S.p.A. ha provveduto ad apportare le modifiche statutarie al fine di avere tutti i requisiti di cui
alPart. 113 c. 5 lett. ¢ del T.U. 267/2000 e precisamente:societa con capitale interamente pubblico,
controllo sulla societa da parte dei Comuni soci analogo a quello esercitato sui propri servizi, esercizio
della attivita della societa nel territorio dei Comuni soci.

TUTTO CIO' PREMESSO ‘
SICONVIENE E SI STIPULA QUANTO SEGUE -

Capo I Disposizioni preliminari

Art. 1 Oggetto della Convenzione

In esecuzione della delibera di Assemblea n 13 del 20 dicembre 2004 con la presente Convenzione I’
Agenzia affida a CADF S.p.A. , di seguito denominato Gestore, che accetta, la gestione del Servizio Idrico
Tintegrato come definito dall’art .4 comma 1 lettera f) della L. 36\1994, da svolgersi nel sottoambito costituito
dai seguenti Comuni : BERRA, CODIGORO, COMACCHIO, COPPARO, FORMIGNANA, GORO,
JOLANDA DI SAVOIA, LAGOSANTO, MASSAFISCAGLIA, MESOLA, MIGLIARINO, MIGLIARO,

OSTELLATO, RO, TRESIGALLO.

Nel territorio dei suddetti Comuni il Servizio Idrico Integrato viene affidato in via esclusiva al Gestore alle
condizioni contenute nella presente Convenzione e negli allegati cost1tuent1 parte 1ntegrante e sostanziale
della medesima.

Tale gestione riguarda:

- Servizio acquedottistico, inteso come manutenzione, rinnovo, potenziamento, estensione, della rete di
* adduzione e distribuzione, degli impianti di captazione, potabilizzazione, sollevamento, serbatoi di
accumulo, laboratori di analisi e controllo, per la fornitura di acqua potablle ad usi civile, produttivo,
zootecnico, agricolo e altri usi. :

- Servizio di depurazione, inteso come manutenzione, rinnovo, potenziamento, estensione degli impianti di
depurazione delle aeque reflue, provenienti dalle pubbliche fognature, e dei laboratori di analisi e




- Servizio di fognatura, inteso’come manutenzione, rinnovo, potenziamento, estensione, della rete fognarla
e relativi impianti di sollevamento e opere accessorie, quali paratoie, scaricatori di piena, caditoie,
pozzetti d’ispezione.

Le determinazioni di competenza dell'Agenzia ai sensi di legge e della presente Convenzione devono essere
adottate nel rispetto di quanto prescritto all' art. 14, comma 3° della L.R. n. 25/99 come modificato dall’art.
14, c. 3° della LR. n. 1/2003. L’Agenzia assumerd le opportune iniziative di concertazione con altre
Agenzie, nel caso in cui il soggetto Gestore operi in territori limitrofi di ambiti diversi, nonché di
coordinamento nel caso in cui il territorio limitrofo servito dal Gestore appartenga ad altra regione.

L'Agenzia conserva il controllo dei servizi affidati e deve ottenere dal Gestore tutte le informazioni
necessarie per I'esercizio dei propri poteri e diritti cosi come specificate nelle norme seguenti.

Il Gestore espletera i servizi conformemente alla presente Convenzione ed & autorizzato a percepire dagli'
utenti, come -corrispettivo di tutti gli oneri ed obblighi posti.a suo carico, unicamente le tariffe ed i
corrispettivi indicati nel successivo Art. 8 (Tariffa del Serv1z1o)

Nel caso il Gestore intenda svolgere ulteriori attivita che comportino l'utilizzazione, anche parziale, di reti od
impianti connessi con il Servizio Idrico Integrato dovra richiedere specifica autorizzazione all'Agenzia e ad
altra autoritd competente, nel caso in cui I’attivita da svolgere lo richieda sulla base della normativa vigente
nazionale e regionale in materia . '

L'Agenzia, verificato il rispetto delle normative nazionali e regionale vigenti e la compatibilita delle ulteriori
attivita con quelle del Servizio Idrico Integrato, pud autorizzare il Gestore definendo le modalitd e le
condizioni tecnico-economiche di utilizzo,

Sono parte integrante della Convenzione i seguenti allegati:

a) Piano di Amblto di prima attivazione del Serv121o Idrico Integrato articolato in tre anni a partire dal 2005
- e relative integrazioni e variazioni;

b) - Disciplinare Tecnico specificativo dei contenuti del servizio e dei connessi adempimenti;

. ¢) Elenco dei beni;

d) Oneri accessori.

Art. 2 Durata dell'affidament o

La presente Convenzione decorre dalla data della relativa sottoscrizione e avra una durata di anni 20 (venti).

Nel caso in cui, in corso di esecuzione della presente Convenzione, intervengano modifiche nella normativa
di livello comunitario, nazionale o regionale concernente il settore dei Servizi Pubblici in generale e del

. Servizio Idrico Integrato in particolare, I’ Agenzia adeguera il contenuto delle disposizioni di cui alla presente
Convenzione e il contenuto degli atti costituenti parte integrante e sostanziale, apportandovi ogni variazione,
integrazione e modifica che si dovesse rendere necessaria al fine di garantire il rispetto della normativa
vigente. Nell’ipotesi in cui per effetto di dette modifiche normative intervenute, dovessero venire meno in
capo al Gestore le condizioni previste dalla legge per la attribuzione della gestione del Servizio, I’ Agenzia si
riserva di pronunciare 1’anticipata cessazione dell’affidamento di cui al presente atto.

In caso di revoca dell’affidamento del Servizio, il Gestore si obbliga a consentire il subentro del nuovo
Gestore .assicurando tutta la collaborazione necessdria al trasferlmento anche in tempi successivi
all’mtervenuto passaggio di gestione. :

Art. 3 Piano di Ambito

Il modello gestionale e organizzativo, i livelli di servizio da assicurare all'utenza, il programma degli
interventi, il piano finanziario e la tariffa di riferimento sono determinati da apposito Piano di Ambito di
prima attivazione del Servizio Idrico Integrato, redatto su un orizzonte temporale di tre anni, approvato
dall'Agenzia con deliberazione dell'Assemblea n. 4 del 19/04/04 e aggiornato con deliberazione
dell’Assemblea n. 2 del 20/12/2004 sulla base dei dati inerenti le opere di-eaptazione, adduzione,
distribuzione, di fognatura e di depurazione esistenti. Il Piano di Ambito sopra' niienzichato , allegato alla
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presente Convenzione alla lett. "A", sara adeguato alla durata della presente Convenzione entro tre anni dalla
data di sottoscrizione della medesima.

Art. 4 Dotazione del Gestore del Servizio Idrico Integrato -

1l Gestore espleta il servizio ad esso affidato avvalendosi, oltre ai beni di cui sia legittimo proprietario, delle
dotazioni delle reti e degli impianti di proprieta dei Comuni e/o delle Societa delle reti ad esso concessi in
uso dall’ Agenzia ai sensi dell’art.12 della legge 36/94.

. La dotazione del Gestore risulta pertanto costituita da:

a) beni, dotazioni delle reti e degli impianti-di sua proprieta; '
b) beni, dotazioni delle reti e degli impianti gid in propria disponibilitd-in forza di atti o contratti dei
* Comuni, a favori dei quali, in forza di affidamenti pregressi, gia erogava la totalitd dei servizi costituenti

il Servizio Idrico Integrato o segmenti o parti di esso;

¢) . beni, dotazioni delle reti e degli impianti riferite alle gestioni non salvaguardate fatte confluire nella
presente, per la quale il Gestore & designato quale affidatario del Servizio Idrico Integrato. - '

d) beni, dotazioni delle reti e degli impianti di proprieta delle Societd delle reti di cui al comma 13
dell’art.113 dlgs. 267/2000.

Il Gestore si impegna a realizzare il censimento e la valutazione dei beni, delle reti e degli impianti compresi
quelh riferiti alle gestioni non salvaguardate confluite nel sottoambito di propria competenza entro 365
giorni dalla sottoscrizione della presente Convenzione eventualmente prorogabili in caso di documentata
necessita.

I beni di cui sia gia disponibile un primo inventario, sono specificati nell'elenco allegato alla presente
Convenzione alla lett. "C". A conclusione della procedura di inventario, il Gestore e I’ Agenzia si impegnano
a controfirmare I’elenco definitivo dei beni integrando I’allegato lett.”C “ :

La gestione delle reti, degli impianti ¢ delle altre dotazioni patrimoniali destinati all’ esercizio del servizio
non puod essere dlsglunta da quella di erogazione degli stessi.

Le opere attinenti al Servizio Idrico Integrato eventualmente realizzate direttamente dagh Enti Locali /o
dalle Societa delle reti con risorse proprie, verranno affidate in concessione al Gestore che ne assicurera
’utilizzazione alle condizioni stabilite nella presente Convenzione. Tali opere, con cadenza annuale,
verranno inserite tra i beni specificati nell’elenco allegato alla presente Convenzione alla lett. “ C .

Il Gestore per I’intera durata della presente Convenzione ¢ responsabile della manutenzione ordinaria e
straordinaria dei beni affidati in concessione al fine di mantenerli in buono stato di efficienza e funzionalita, '
nonché adeguarli alle norme tecniche e di sicurezza di settore vigenti o emanate successivamente
all’affidamento.

Sui beni concessi in uso, il Gestore potrd operare tutti gli interventi ritenuti necessari per il migliore
svolgimento del servizio, compresa la sostituzione per interventi di risanamento elo potenzmmento nonché,
previa comunicazione all’Agenzia, la messa fuori esercizio degli 1mp1ant1 obsoleti e non pilr utilizzabili.

Art. 4 bis Assunzione di personale

Al trasferimento di personale si applica D’art. 31 del D.Lgs. 30 marzo 2001, n. 165 (Norme generali
sull’ordinamento del lavoro alle dipendenze delle Amministrazioni pubbliche) e successive modifiche ed
integrazioni nonché quanto stabilito dall'art 25 della L.R. n. 25/99 come modificato dall’art. 25 della L.R. n.
1/2003.




Capo II Disposizioni generali
Art. 5 Obblighi e responsabilita del Gestore

Il Gestore, nell'espletamento del Servizio Idrico Integrato, dovra adempiere a tutti gli obblighi previsti dalla
presente Convenzione e dagli allegati quali parti integranti e sostanziali, nonché dagli obblighi derivanti da
eventuah aggiornamenti e/o integrazioni dei medesimi.

Nel caso di affidamento di una pluralita di servizi (servizi conne551) il Gestore ¢ comunque obbligato a
tenere contabilita separate per c1ascuno dei servizi erogati.

Il Gestore dovra altresi ademplere alle vigenti normative sulle acque pubbliche sui rifiuti e sulle sostanze
pericolose, la tutela delle acque dall'inquinamento, 1'ut111zzo delle risorse idriche e la qualitd delle acque
distribuite in relazione agli usi possibili.

11 Gestore & in particolare responsabile della qualita delle acque efogate per il consumo umano attraverso i~
. pubblici acquedottl e della qualita degli effluenti dagli 1mp1ant1 di depurazione, appartenenti al 51stema
‘ 1mp1antlst1co in propria disponibilita, e dagli scaricatori di piena delle reti fognarie.

11 Gestore dovra osservare, nei riguardi dei propri dipendenti e, se costituito in forma di Societd Cooperativa,
anche nei confronti dei soci lavoratori impiegati nell'esecuzione dei servizi assegnati, il rispetto delle leggi,
dei regolamenti e delle disposizioni normative in materia di rapporto di lavoro, di previdenza ed assistenza
sociale e di sicurezza ed igiene del lavoro, e le condizioni contrattuali, normative e retributive previste dal
contratto nazionale di settore e dagli accordi collettivi territoriali e/o aziendali Vigenti

Dalla data di attivazione dell'affidamento il Gestore & responsabile del buon funzionamento dei servizi
secondo le disposizioni della presente Convenzione e dei relativi allegati. Grava inoltre sul Gestore la
responsabilita derivante dalla gestione delle opere affidate al medesimo.

Il Gestore si impegna ad adeguare le opere,.gli impianti e le canélizZazioni alle vigenti normative in materia
sia di tecnica sia di sicurezza, considerando gli oneri relativi a tali adeguamenti compresi. nella tariffa
prevista dal successivo Art. 8 (Tariffa del Servizio).

Nell’ipotesi di cui al precedente Art. 1.bis, il Gestore si impegna altresi a garantire lo svolgimento unitario
del ciclo idrico integrato da parte delle Societd Operative Territoriali secondo le condlzlom previste nella
presente Convenzione.

by

Per erogare il Servizio Idrico Integrato nel sottoambito di propria pertinenza il Gestore € autorizzato -
.all’acquisto di beni e prestazioni da soggetti terzi , ove ¢id non cdmporti subconcessione ai sensi dell’Art. 26
(Divieto di subaffidamento), o cessione non autorizzata ai sensi del punto 3) dell’Art. 31 (Risoluzione della

. Convenzione).

Il Gestore terra sollevati e indenni 1'Agenzia e gli Enti Locali nonché il personale dipendente dei suddetti
Enti da ogni e qualsiasi responsabilitd connessa con i servizi stessi.

Y

Art. 6 Revisione del perimetro del servizio

L'esercizio del servizio affidato avviene all'interno del perimetro amministrativo dei Comuni indicati all’Art
1. ' '

L'Agenzia, anche su determinazione della Regione ai sensi dell'art. 2 della L.R. n. 25/99 come modificato
dalla L.R. n. 1/2003 previo accordo con il Gestore, avra facoltd di escludere successivamente
dall'affidamento parti di territorio individuato all'art. 1 della presente Convenzione ovvero d1 includere in
detto territorio altre zone.

Nelle more di cui al comma precedente, e in caso di difetto di accordo con il Gestore, I'Agenzia si riserva
l'organizzazione temporanea del Servizio Idrico Integrato relativo al terrltorlo aggiunto, secondo le modalita
di legge.




Art. 7 Coordinamento tra i Gestori dell’Ambito

1l Gestore prende atto che, niell’ Ambito territoriale della provincia di Ferrara, I’ Agenzia ha individuato due
sottoambiti e organizzato la gestione del Servizio Idrico Integrato avvalendosi di due Gestori.

I due Gestori sono impegnati a erogare i servizi nel proprio sottoambito perseguendo g11 ob1ett1v1 indicati
nel Piano d’ Ambito.

L’ Agenzia, ai sensi dell'art. 9 comma 4 della legge n. 36/94, attua il coordinamento del Servizio e adotta
misure di organizzazione e di integrazione delle funzioni dei due Gestori, i quali, conseguentemente,
riconosceranno all’Agenzia tutti gli oneri che deriveranno da tale attivita.

L’ Agenzia potra definire con apposite direttive, linee generali che attengono a modalita di
omogeneizzazione/uniformazione di aspetti inerenti i servizi, quali ad esempio: : .

- iparametri tecnici dei servizi;

- I’esposizione dei costi relativi alla gestione del servizio e di ciascun segmento di esso;

- Dintegrazione dei database e dei sistemni cartografici;

- le attivitd che possano produrre eventuali economie di costo e attiviti che possano produrre eventuali
economie di scala, nel rispetto delle autonomie gestionali dei Gestori,

Capo III Finanziamento

Art. 8 Tariffa del Servizio

La tariffa costituisce il corrispettivo del servizio ed ¢ riscossa dal Gestore.

La tariffa reale media (TMR) e le relative articolazioni sotto riportate sono determinate dall'Agenzia, in
applicazione del Metodo normalizzato prévisto dal DM 1.8.1996, sulla base del Piano di cui al precedente
ART. 3 (Piano di Ambito) della presente Convenzione. ‘

I ricavi provenienti dall'esazione della tariffa costituiscono la remunerazione del Gestore per I'¢rogazione del
servizio. Nessun altro compenso potra essere richiesto per la fornitura del servizio salvo le modifiche
tariffarie conseguenti:

- all ‘aggiornamento tariffario di cui al successivo Art.11;
- alle varianti al programma degli interventi di cui al successivo Art.14;
- adisposizioni legislative che modifichino il Metodo normalizzato- di cui al D. M.LL.PP 1/08/1996.

Non sono ricompresi nella tariffa gli Oneri accessori, quali ad esempio: allacciamento alla rete idrica o
fognaria, installazione del contatore, volture, chiusure e riaperture, pareri, etc.. Gli Oneri accessori sono
quelli attualmente praticati dal Gestore e sono allegati alla presente Convenzione alla lett. “D”. Modifiche
e/o integrazione dei medesimi sono approvati dall’ Agenzia. ,

e La TMR al primo anno di gestione ¢ di Euro/mc 1,370

e La TMR, al secondo anno di gestione & di Euro/me 1,392

e La TMR, al terzo anno di gestione & di Euro/mc 1,410




- L’articolazione tariffaria del primo anno & cosi stabilita:

| ARTICOLAZIONE TARIEFARIA - Anno 1

volume fatturato

tariffa servizio

Ricavi previsti

ACQUEDOTTO PARTE VARIABILE previsto acquedotto (eurofanno)
(mc/anno) (euro/mc)
Domestica
| Fascia agevolata 4.469.528 0,578 2.584.525

Fascia base 1.637.161 0,814 1.333.393
‘Fascia prima eccedenza 1.919.140 1,293 . 2.480.652
' v 8.025.828 6.398.569

Non domestica .

fascia contrattuale 1.409.628 0,586 826.191

fascia di eccedenza contrattuale 937.385 1,307 1.225.317

fascia di disponibilita 2.358.994 0,219 515.440
, 2.347.013 2.566.948

Zootecnico .

fascia unica 311.817 0,407 126.896

L 311.817 126.896

Comunita )

Fascia agevolata 61.897 0,578 35792
 fascia base 12.557 0,814 10.227
.fascia prima eccedenza 103.103 - 1,293 133.269

' 177.556 : 179.288
| Altri usi

Comunali fascia agevolata 77.513 0,578 44.822

Comunali fascia base . 104.976 0,814 85.498

Idranti 16.296 1,280 19.572

197.785 149.892

TOTALE PARTE VARIABILE 11.060.000 9.421.594

' 8 Tariffa Unita previste Ricavi previsti
iela L= RIS (euro/anno) (numero) (euro/anno)

Q'uoie_ fisse
qubta domestici residenti 8,370 43.147 361.140
quota fissa domestici non residenti 43,684 31.280 1.366.423
quota fissa uso produftivo 54,343 5.543 301.222
quota fissa comunale 8,370 427 3.574
quota fissa zootecnico 8,370 131 1.096
canone fisso bocca antincendio 54,343 202 10.977
TOTALE PARTE FISSA 2.044.433
TOTALE ACQUEDOTTO 11.466.027

volume fatturato

tariffa servizio

Ricavi previsti

FOGNATURA E DEPURAZIONE previsto acquedotto (eurolanno)
(mc/anno) (euro/mc)
Civile
Fognatura civili ed assimilati I 9.069.200 ] 0,099 /17/,801.455
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depurazione civili V ) 9.069.200 . T 0,274 2,486.46i'
1 3.387.916

Produttivo ,
fognatura + depurazione (valore medio) - - - 300.000

: ' 300.000
TOT. FOGNATURA - DEPURAZIONE © 3.687.916
TOT. SERVIZIO IDRICO INTEGRATO |  11.060.000 '  15.153.943
TARIFFA MEDIA DI RIFERIMENTO . 1,370

-~

L’ articolazioné tariffaria cosi individuata entrerd in vigore a decorrere dal 1/01/2005 e sard approvata
annualmente con deliberazione dell’ Assemblea dell’ Agenzia.

La tariffa & riscossa con le modalita e la periodicita attualmente previste dal Gestore sino all’ adozione del
Regolamento del Servizio Idrico Integrato previsto al successivo Art.23 (Regolamenti di servizio). ’

Art. 9 Corrispettivo a carico del Gestore del Servizio Idrico Integfaio

Per i beni strumentali affidati in concessione al Gestore ai sensi dell'art. 12 comma 1° della legge n. 36/94,
nonché per le concessioni di derivazione, per gli oneri relativi alle aree di salvaguardia e per le spese di
funzionamento dell’Agenzia, il Gestore & tenuto a versare annualmente un canone di concessione definito
dall’Agenzia. Il canone di concessione & determinato e aggiornato annualmente dall'Agenzia, la quale in
accordo con i Comuni e le Societa delle reti, definira le modalita e i tempi di versamento del medesimo.

In caso di ritardato pagamento sara applicabile il saggio di interesse legale previsto dall’art.1284 c.c,
incrementato del tasso Euribor a tre mesi in vigore il primo giorno del trimestre rilevato dai maggiori
quotidiani nazionali. ) ‘

11 protrarsi del ritardato pagamento oltre il termine di 90 giorni dalla data di scadenza del versamento del:
canone, verra considerato mancato versamento e costituira pertanto causa di risoluzione della Convenzione
ai sensi del successivo Art.31.

Art. 10 Piano di Ambito e tariffa

11 Gestore accetta il programma degli interventi e il piano economico- finanziario di cui al Piano di Ambito
redatto ai sensi dell'art. 11 comma 3° della legge n. 36/94, allegato alla presente Convenzione. Il Gestore
inoltre accetta i rélativi obblighi in materia di investimenti, di livello del servizio e di tariffe. '

Le risorse finanziarie saranno reperite attraverso:

1. la tariffa;
2. il finanziamento diretto degli Enti Locali costituenti I'Agenzia e/o le Societa delle reti;
3. qualunque altra forma di finanziamento deliberata dall'Assemblea dell'Agenzia.

Tl Gestore, per la progettazione, realizzazione, direzione lavori e collaudo delle opere previste nel Piano di
Ambito & tenuto al rispetto_delle vigenti norme in materia di affidamento di servizi, forniture ed appalti di
opere pubbliche. '

La proprieta delle opere realizzate in esecuzione del Piano di’ Ambito e dei suoi aggiornamenti & dall’origine,
degli Enti Locali o delle Societa delle reti.

Tl Programma annuale degli investimenti, ed in particolare la realizzazione di nuove opere, redatto dal
Gestore, deve essere-coerente con le previsioni del Piano di Ambito; in caso di realizzazione di opere non
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previste nel Piano, I’Agenzia si riserva il diritto di esclusione delle stesse dal riconoscimento dei relativi
costi.

A tal fine il Gestore & tenuto a trasmettere all’Agenzia il Programma annuale degli investimenti e ad
informare preventivamente, o in tempi brevi, I’ Agenzia della eventuale sopraggiunta necessita di esecuzione
'di manutenzioni straordinarie /o di interventi non previsti ma necessari per garantire i livelli del servizio e/o
di somma urgenza per eventi eccezionali. '

Per. questi interventi, ove non coperti dalle assicurazioni attivate dal Gestore e verificata da parte
dell’ Agenzia la necessita e la congruitd, ne verranno valutati i costi nell’aggiornamento annuale delle tariffe.

Nella predisposizione del Programma degli investimenti il Gestore & vincolato a non superare I’ammontare
complessivo degli investimenti stabilito dall’Agenzia nel Piano di Ambito.

Art. 11 Aggiornamento tariffario

Annua_lmente, sulla base dei dati relativi all’esercizio precedente e trasmessi dal Gestore entro il mese di
marzo, 1’Agenzia, con riferimento a quanto previsto all’Art. 15 (Controllo dell’Agenzia) procede ad una
verifica, prendendo in esame, rispetto alle previsioni del Piano di Ambito, : ’

1- I’andamento dei costi operativi;

2- lo stato degli investimenti e ammortamenti;

3- ivolumi di servizio effettivamente erogati; _ _

4- Tincasso effettivo e quindi la tariffa effettivamente praticata;
5- il raggiungimento degli obiettivi di livello del servizio.

In conseguenza della verifica l’Agenzxa apporta eventualmente alle tariffe, per il perlodo suceessivo, le
variazioni necessarie, in aumento o in diminuzione, per il ristabilimento ¢ la compensazione dei ricavi,
secondo le modalita stabilite nel Disciplinare Tecnico, allegato alla presente Convenzione alla lett. “B”.

Art. 12 Progetti di intervento e relativi indicatori

Nel Piano d’Ambito'sono stabiliti i progetti di infervento mentre i relativi indicatori e standard tecnici sono
definiti nel Disciplinare Tecnico.

1l Gestore & tenuto a rispettare tali indicatori attraverso la realizzazione dei progetti di intervento previsti nel
Piano d’ Ambito.

In difetto si applicano le penalizzazioni previste all’Art. 29.

Art. 13 Livelli di qualita del servizio e relativi indicatori
Nel Disciplinare Tecnico sono stabiliti i livelli di qualita del servizio ed i relativi indicatori e standard _
organizzativi. ‘
Il Gestore & tenuto a raggiungere tali livelli di qualita del servizio.

In difetto si applicano le penalizzazioni previste all' Art. 29.

Art, 14 Varianti al programma degli interventi

L'Agenzia si riserva il diritto di variare il programma degh interventi per adeguare il servizio a nuove
obbligazioni previste da leggi o regolamenti o per conseguire miglioramenti nei livelli di servizio in atto. In
tal caso l'Agenz1a comunica al Gestore la proposta di variante, concordando con esso le conseguenti
correzioni al piano economico-finanziario e alle tariffe nonché le modifiche o le mtegrazmm degliindicatori
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relativi ai nuovi obiettivi. L’ Agenzia concorda anche con il Gestore i tempi entro i quali la variante deve
essere attuata.. ' :

Qualora non venisse raggiuﬂto un accordo su quanto sopra si ricorrera al collegio arbitrale di cui all’Art. 33
(Clausola compromlssona)

Il Gestore & tenuto a realizzare gli interventi previsti nella variante ed a produrre i piani esecutivi dettaghatl
entro il termine indicato dalla Agenzia, anche qualora non rltenga soddisfacente la proposta di
compensazione tariffaria formulata da questa ultima-e decida di agire in sede giurisdizionale. L'eventuale
esperimento delle suddette azioni giurisdizionali non giustifica il Gestore per l'eventuale ritardo
nell'esecuzione delle opere relative alla variante richiesta dall'Agenzia, salvo I’accoglimento da parte
dell’ Autority, giudiziaria adita della richiesta di sospensiva del provvedimento impugnato. Il Gestore pud
presentare alla Agenzia domanda di variante al programma degli interventi per ottemperare a nuovi obblighi
di legge o.di regolamento, per l'utilizzazione di nuove tecnologie per la riduzione dei costi complessivi
ovvero per il raggiungimento di migliori livelli di servizio. La domanda di variante deve essere
congruamente motivata, indicando le conseguenze sul piano economico-finanziario e sulle tariffe, i tempi di
realizzazione degli interventi nonché le modifiche o integrazioni degli indicatori relativi ai nuovi obiettivi.

Nel caso in cui la domanda di variante corrlsponda a nuovi obblighi di legge o di regolamento, essa non pud
essere respmta dall'Agenzia, la quale pud contestare nei modi di legge esclusivamente la misura della
compensazione tariffaria richiesta. La mancanza di accordo sulla compensazione tariffaria comportera il -
ricorso al collegio arbitrale di cui all'art. 33; tale contenzioso non potrd costituire giustificazione. per il
Gestore per la non osservanza dei requisiti. legali o regolamentari invocati nella domanda di variante.

-Le eventuali varianti proposte dal Gestore che non corrispondano a nuovi obblighi di legge o di regolamento,
a prescindere dal momento della loro presentazione, sono esaminate e decise in sede di revisione della
tariffa. Qualora dette varianti non comportino aumenti tariffari I’Agenzia ¢ tenuta a pronunciarsi entro 1
mese dalla presentazione della domanda di variante. Il decorso del termine suddetto senza un provvedimento
espresso da parte dell’Agenzia equivarri ad accettazione della proposta. Il termine potra essere sospeso per
tre mesi e per una sola volta in caso di richiesta di elementi integrativi di giudizio da parte dell’Agenzia.

Nel caso in cui la Agenzia accetti la proposta di variante ma non ritenga equa la compensazione tariffaria
richiesta, essa notifica al Gestore la propria accettazione con riserva presentando una nuova proposta
tariffaria. In mancanza di accordo. su quest'ultima proposta vale quanto indicato al precedente comma 2.

Cépo IV Controllo

Art. 15 Controllo da parte dell'Agenzia

L'Agenzia controlla il servizio e l'attivita del Gestore al fine di:

o  assicurare la corretta applicazione della tariffa del Servizio Idrico Integrato;

e verificare il raggiungimento degh obiettivi e livelli di servizio previsti dal Piano di Ambito;

e verificare la conformita al piano regionale di tutela, uso e risanamento delle acque previsto dall’art. 113,
comma 1, lett. b) della L:R. n. 3/1999 e, per quanto di propria competenza, al Piano di Tutela delle
Acque previsto dall’art. 44 del D.lgs. 1 52/99 ¢ s.am.i.; '

e valutare I'andamento economico-finanziario della gestione;

e definire nel complesso tutte le attivitd necessarie a verificare la corretta e puntuale attuazione del Piano di
Ambito. .

I1 Gestore presenta.-all’Agenzia, entro il mese di marzo di ogni anno, una relazione sull’attuazione del Piano

di Ambito; nella relazione, che deve tra I’altro ottemperare a quanto richiesto dall’art.9 del D.M. 1/08/1996,

- sono indicati anche i dati tecnici, economici e statistici di gestione idonei a rappresentare lo sviluppo del

servizio, nonché proposte anche alternative riguardanti il Piano di Ambito /o la gestione del servizio per un

miglioramento del medesimo.

Per permettere l'apphcazlene del metodo normalizzato il Gestore redige il conto economico e lo stato
niale per ciascupa estlone del Servizio Idrico Integrato, separatamente da ogni altro servizio gestito.
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Tl conto economico & basato su contabilita analitica per centri di costo ed & redatto impegnandosi- ad
osservare le direttive ¢ prescrizioni di carattere contabile vigenti o eventualmente impartite dall’Agenzia
anche in virti del precedente Art.7 (Coordinamento tra i gestori d’ Ambito e con le altre Agenzie).

Tl Gestore si obbliga a sottoporre a certificazione il proprio bilancio di esercizio da parte di una Societa
 abilitata. _
Il Gestore consente l'effettuazione alla Agenzia di tutti gli accertamenti e sopralluoghi, anche -senza .

preavviso, utili a verificare la gestione del Servizio in relazione agli standard generali e specifici di qualita e
quantity; in caso di conseguente richiesta di documenti gli stessi dovranno essere prodotti entro 30 giorni.

Art. 16 Comunicazione dati sul servizio

1l Gestore & tenuto a fornire all'Agenzia tutti i dati e le informazioni inerenti la gestione del servizio ¢ lo stato
di attuazione del Piano degli investimenti nei tempi e con le modalita richieste dall'Agenzia stessa, anche la
fine di consentire all’Osservatorio regionale sui servizi idrici e gestione rifiuti urbani istituito ai sensi
dell’art. 22 della L.R. n. 25/99 come modificato dall’art. 23 della L. R. n, 1/2003, I’accesso ai dati per lo
svolgimento delle proprie funzioni.

I dati tecnici, economici e gestionali verranno resi disponibili disaggregati per Comune e singolo servizio
prestato, scorporando tutto cid che non attiene al Servizio Idrico Integrato. Per le elaborazioni tariffarie, il
Gestore & altresi tenuto a fornire i dati disaggregati anche per singola fase del servizio. A tale scopo,
'Agenzia pud richiedere al Gestore di implementare sistemi di contabilitd analitica che consentano di
produrre le informazioni al livello di dettaglio necessario.

Il Gestore & tenuto inoltre ad inviare d’ufficio all’ Agenzia copia di tutti i dati, le informazioni, i questionafi,
le rendicontazioni riguardanti il Servizio Idrico Integrato, anche di natura statistica, fornite a Ministeri,
Regione, Sistema camerale ed a Enti e istituti di ricerca, anche senza che 1’Agenzia ne faccia espressa
richiesta, ‘ :

In particolare & tenuto a comunicare i dati di cui all’art. 9 del D. M . 1/08/1996.

Nel caso di mancata ottemperanza agli obblighi previsti dal presente articolo, I'Agenzia applichera le
penalizzazioni previste nell'art. Art. 29 (Penalizzazioni) della presente Convenzione, fatta salva la facolta di
applicare la risoluzione del contratto di cui al successivo Art. 31 (Risoluzione della Convenzione) nell'ipotesi
di reiterata inadempienza. ' -

Tutte le informazioni e i dati devono essere resi disponibili all’Agenzia su adeguato supporto informatico in
modo da poter essere direttamente gestiti nei database dell’ Agenzia.

Art. 17 Carta del Servigio

La tutela degli utenti & perseguita attraverso le misure metodologiche di cui alla Carta del Servizio, redatta in
conformita ai principi contenuti nelle direttive del Presidente del Consiglio dei Ministri 27 gennaio 1994 ¢ 29
_aprile 1999 e comunque agli atti previsti all'art. 11, comma 2 della legge 30 luglio 1999, n. 286, e redatta
secondo gli schemi di riferimento elaborati dall’Agenzia di Ambito con la partecipazione del Comitato
consultivo utenti e nonché agli indirizzi emanati dall’ Autorita regionale per la vigilanza dei servizi idrici e di
gestione dei rifiuti urbani. :
In attesa che |’Agenzia approvi lo schema di riferimento della Carta dei Servizi, il Gestore puo attenersi alla.
carta dei servizi gid adottata, con I’impegno di adeguarla ai principi contenuti nello schema di carta dei
servizi una volta approvata dall’ Agenzia. ‘

Periodicamente la Carta viene sottoposta a verifiche e ad eventuali miglioramenti delle garanzie.

Le eventuali modifiche della Carta che possono avere riflessi sulle tariffe devono essere previamente
concordate tra I'Agenzia d'Ambito ed il Gestore. '

La Carta dei Servizi contiene anche le modalita di gestione delle interruzioni di servizio.
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Il Gestore si impegna a verificare perlodlcamente i livelli di qualita del servizio,concordando con l Agenzia
le procedure e le modalita di rilevazione diretta del gradimento da parte degli utenti.

CArt 1 8. Marguale,della S'icurezza

Il Gestore deve disporre di un Manuale della Sicurezza per la protezione e la prevenzione antinfortunistica
dei lavoratori redatto in conformita a tutti gli obblighi imposti in materia dal D.Lgs n. 626/94 e successive
disposizioni legislative ed in particolare a quanto disposto dall’art.4 comma 2, lettera ), b) e c).

Art. 19Manuale della Qualita

Il Gestore entro 12 mesi dalla firma della presente Convenzione deve disporre di un Manuale della qualita o
di un sistema di rilevazione della qualita del Servizio, da concordare con I’Agenzia . In alternativa il Gestore
pud dimostrare di avere ottenuto la certificazione di qualita secondo le norme ISO 9000 sui servizi erogati.

Art. 20 Piano di emergenza per la sicurezza del servizio di fognatura e depurazione

11 Gestore deve predisporre entro 6 mesi dalla firma della presente Convenzione il Piano di emergenza di cui
al punto 8.3:8 del DPCM 4/03/1996 sottoponendolo ad approvazione dell’Agenzia ¢ degli Enti pubblici
eventualmente competenti ai sensi delle vigenti disposizione di legge.

v

Art. 21 Piano di ricerca e riduzione delle perdite

Il Gestore entro 12 mesi dalla firma della presente Convenzione dovra dotarsi di un Piano di ricerca e
riduzione delle perdite idriche e fognane redatto secondo le modalita previste dal D.M. LL.PP. n°99
dell’8/1/97. ‘ ‘

Art. 22 Piano di gestione delle interruzioni del serviz’io di acquedotto

Il Gestore dovra predlsporre entro 6 mesi dalla firma della presente Convenzione il Piano di gestione delle
interruzioni del servizio di acquedotto di cui al punto 8.2.9 del DPCM 4/03/1996 sottoponendolo ad
approvazione del] Agenzia.

Art. 23 Regola‘menti di servizio

Il Gestore provvedera ad adottare entro 3 mesi il Regolamento del Servizio Idrico Integrato che verra
definito e approvato dall'Agenzia d'Ambito. 1l Gestore dovra altresi adempiere agli obblighi posti a suo
carico dall'art. 36 comma 3, 5, 6 e 7 del D.Lgs. n. 152/1999 come modificato dal D.Lgs. n. 258/2000.

Nelle more dell’approvazione ‘di tale Regolamento, trovano provvisoria applicazione i Regolamenti
(Regolamento di distribuzione e fornitura di acqua potabile e Regolamento di fognatura e depuraz10ne)
assunti dai singoli Gestori e/o i Regolamenti approvati dai Comuni 2i sensi della LR 7/83, o i loro
adeguamentl mtervenutl in esecuzione delle disposizioni del D.Lgs 152/99 e delle norme attuative emanate
magna con la deliberazione di GR n. 1053/03.
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Art. 24 Servizio di controllo territoriale e analisi per i controlli di qualita

11 Gestore, ai sensi dell'art. 26 della legge n. 36/94, dell'art. 49 del d. Igs. N. 152/99 e degli artt. 5, 7 e 10 del
D.Lgs. 2 febbraio 2001, n. 31 e successive , svolge il servizio di controllo territoriale e provvede al controllo
di qualita delle acque alla presa, nelle reti di adduzione e distribuzione, nei potabilizzatori e depuratori, anche
tramite Convenzioni con altri Gestori.

Capo V Regime fiscale

" Art. 25 Imposte, tasse, canoni

Saranno a carico del Gestore tutte le imposte, tasse, canoni, diritti ed ogni altro onere fiscale stabiliti dallo
Stato, dalla Regione o dai Comuni, ivi comprese le imposte relative agli immobili ed i canoni di cui all'art.
35 del RD 11.12.1933 n. 1775 e successive modificazioni.

Sono altresi a carico del Gestore le spese relative alla presente Convenzione. ‘

Capo VI Esecuzione e termine della Convenzione

'Art. 26 Divieto di subaffidamento

E fatto divieto al Gestore di cedere o subaffidare anche parzialmente il Servizio Idrico Integrato oggetto della
presente Convenzione, sotto pena dell'immediata risoluzione della medesima, con tutte le conseguenze di
legge e con l'incameramento da parte dell’ Agenzia delle garanzie prestate dal Gestore. '

Tl Gestore, ferma restando la sua piena ed esclusiva responsabilitd del risultato, potrd avvalersi per la
esecuzione di singole attivita strumentali all’erogazionie del Servizio Idrico Integrato, di soggetti terzi, nel
rispetto della vigente normativa in materia di affidamento dell'esecuzione di opere, servizi forniture, previa
comunicazione all’Agenzia.

Art. 27 Restituzione delle opere e canalizzazioni

In caso di risoluzione della Convenzione ai sensi dell’Art 31, tutte le opere e atirezzature affidate
inizialmente dall'Agenzia al Gestore e quelle successivamente realizzate a spese dell’Agenzia o dagli Enti
locali o dalle Societa delle reti ‘e parimenti affidate in concessione al Gestore devono essere restituite
gratuitamente  in normale stato di manutenzione, in condizioni di efficienza ed in buono stato di
conservazione, ai sensi dell'art. 11 comma 2° lett. h) della legge n. 36/94. ' -

Le installazioni, opere e canalizzazioni finanziate dal Gestore e facenti parte integrante del servizio, ove non
completamente ammortizzate saranno devolute all'Agenzia ma questa sara tenuta alla corresponsione del loro
valore residuo non ammortizzato calcolato secondo quanto previsto dalla legislazione vigente. Il pagamento
avra luogo entro il termine di 12 mesi dalla data di scadenza dell'affidamento, o comunque di cessazionie
effettiva del servizio da parte del Gestore. L'Agenzia a tal fine prevedera I'obbligo per il nuovo Gestore di
provvedere al pagamento, entro tre mesi dall'affidamento del servizio, del valore residuo dei beni non
ammortizzati al Gestore precedente ai sensi del presente articolo. Il Gestore assicura in ogni caso la
continuitd del servizio ad esso affidato espletandolo nel rispetto della presente Convenzione, fino al
momento in cui la gestione sia svolta dal nuovo Gestore. '
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Capo VII Garanzie, sanzioni e contenzioso

Art. 28 Cauzione e assicurazioni

Si da atto che il Gestore ha costituito un deposito cauzionale mediante fideiussione prestata da Istituto
autorizzato escutibile "a prima richiesta" di importo pari al 1,5% dei ricavi di esercizio previsti per il primo
anno dal Piano di Ambito . Per gli anni successivi si provvedera all’eventuale adeguamento della cauzione
sulla base delle prev1s1on1 dei ricavi del Piano di Ambito.

Da detta cauzione la Agenzia potra prelevare 'ammontare del canone e delle penahta per inadempienze agli
obblighi al presente atto, eventualmente dovuti dal Gestore e non corrisposti nei termini previsti.

Il Gestore dovra reintegrare la cauzione con le somme prelevate entro 30 giorni dalla comunicazione scritta
dell’ Agenzia pena la risoluzione della Convenzione dopo un mese di messa in mora senza esito.

Il Gestore presta inoltre idonee garanzie assicurative tali da coprire i rischi derivanti da proprie
inadempienze, da eventi imprevedibili, e comunque i danni, causati nella gestione del servizio, alla Agenzia,
agli Enti locali associati, agli Utenti, a terzi e a cose.

Art. 29 Penalizzazioni

Al Gestore, senza adeguate giustificazioni e motivazioni, saranno applicate le penahzzazmm previste dal
presente articolo: :

1. in caso di mancata reahzzazwne degh interventi strutturali entro i templ e nei ‘modi prescrlttx nel Piano
d’ Ambito; '

2. in caso di mancato raggiungimento dei livelli minimi di servizio previsti nel Disciplinare Tecnico;

3. in caso di mancata comunicazione all’Agenzia dei dati sul servizio prevxstl nel Dlsmplmare Tecnico, alle
scadenze e nei formati previsti; -

4. in caso di inerzia nei confronti di segnalazioni operate dall’Agenzia circa carenze e disfunzioni nelle
modalita di erogazione dei servizi, decorso inutilmente il termine fissato con apposita diffida.

Relativamente alla realizzazione degli interventi di cui al punto 1, per ciascuno di essi, non realizzato o
realizzato solo parzialmente, al Gestore sono applicate una decurtazione tariffaria ed una penalizzazione
determinate sulla base delle quote di amimiortamento e di remunerazione del capitale investito godute dal
Gestore medlante la riscossione della tariffa, secondo le seguenti misure:

- perla quota relativa all’ammortamento, si apphchera il coefficiente medio annuo del Piano di Ambito sul
capitale investito previsto, opportunamente ridotto in proporzione della frazione di mancata realizzazione
dell’intervento; .

- per la quota della remunerazione del capltale investito, si appllchera il coefﬁc1ente del 7% l’anno sullo
stesso capitale, ridotto come al punto precedente.

Sard aggiunta una quota di penalizzazione sull’entlta della decurtazione, come sopra determinata,
incrementando la decurtazione stessa del 5%.

La decurtazione tariffaria e la relativa penalizzazione saranno stimate secondo la seguente formula:
DET = X Yi(4i + Ri)(I + 5%)(1+X)

- DET = detrazione da applicare alla tariffa da revisionare relativamente alla mancata realizzazione degli
interventi strutturali;

- - i = numero progressivo intervento strutturale; :

- Yi = % di intervento strutturale non realizzato nell’ anno oggetto di controllo; (ovvero rapporto tra
investimenti realmente realizzati nel settore e quelli previsti nel piano d’Ambito)

- Ai+Ri = ammortamento medio ¢ remunerazione del capitale investito previsti nel primo anno per la
realizzazione dell’intervento i-esimo, cosi come risultanti nel Piano di Ambito; '

- X=tasso % di inflazione programmata .
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Tale valore (DET) sara ridotto a zero nel caso in cui il Gestore realizzi completamente gli interventi previsti
nel Piano d’ Ambito.

11 deposito cauzionale di cui al precedente Art. 28 dovra rimanere valido per almeno 10 mesi oltre il termine
di scadenza della presente Convenzione, onde poter garantire all’Agenzia la verifica e la eventuale
applicazione di tali sanzioni. ' )

Relativamente alla verifica del raggiungimento dei livelli di servizio di cui al punto 2, per ciascuno di essi
non raggiunto o raggiunto solo parzialmente, al Gestore verra applicata una penalizzazione di 500 euro.

Per ogni mancata comunicazione di cui al punto 3 al Gestore verra applicata una penalizzazione di 250 euro
per ogni giorno di ritardo .

_In caso di inerzia di cui al punto 4 verra applicata una penalizzazione fino ad un massimo di 5000 euro, a
* giudizio insindacabile dell’Agenzia in rapporto alla gravita della carenza o disfunzione

Inoltre nel caso di inottemperanza nella redazione ed attuazione dei documenti di cui ai precedenti Artt.19,.
20, 21, 22, al Gestore verra applicata una penalizzazione di 100 euro per ogni giorno di ritardo non
adeguatamente giustificato.

Le parti si impegnano , qualora una non ottemperasse agli obblighi assunti in relazione alla presente
Convenzione e/o alle disposizioni di legge in materia, ad intimarle formale diffida tramite lettera
raccomandata da recapitarsi a mano o a mezzo del servizio postale ovvero a mezzo telegramma.

La parte inadempiente ha 30 giorni di tempo dal ricevimento della diffida per fornire adeguate
giustificazioni, fatto salvo I’obbligo di sanare le situazioni di inadempienza nel pitl breve tempo possibile.

]
Le penali- potranno essere applicate solo a conclusione del procedimento di cui ai precedénti commi e la
relativa decisione dovra essere motivata tenendo conto delle giustificazioni e motivazioni addotte dal
Gestore.

In ogni caso, per ogni controversia che dovesse insorgere in ordine all’applicazione di penali, si procedera in
conformita al successivo Art.33 (Clausola compromissoria). . :

Art. 30 Sanzione coercitiva: sostituzione provvisoria

In caso di inadempienza grave del Gestore, qualora non ricorrano circostanze eccezionali e vengano
compromesse la continuitd del servizio, l'igiene o la sicurezza pubblica, oppure il servizio non venga
eseguito che parzialmente, la Agenzia potrd prendere tutte le misure necessarie per la tutela dell'interesse
pubblico a carico e rischio del Gestore, compresa la provvisoria sostituzione del Gestore medesimo.

L'Agenzia potra sostituire il Gestore anche nell'ipotesi di cui all' Art.14 per la realizzazione degli interventi
in variante in esso contemplati.

Ove il Gestore non rispetti i tempi minimi di intervento. previsti dal Disciplinare Tecnico, I'Agenzia di
Ambito ha facolta di fare eseguire d'ufficio i lavori necessari, dopo la messa in mora rimasta senza risultato,
addebitandone il costo al Gestore senza necessita di ricorso all'Autorita Giudiziaria. '

La sostituzione del Gestore nei casi previsti dai comma che precedono, deve essere preceduta dalla messa in
mora con la quale la Agenzia contesta al Gestore l'inadempienza riscontrata intimandogli di rimuovere le
cause dell'inadempimento entro un termine proporzionato alla gravita dell'inadempienza.

Art. 31 Risoluzione della Convenzione

L’Agenzia potra risolvere unilateralmente la presente Convenzione, con conseguente automatica revoca
dell’affidamento, fermo restando 1’obbligo per il Gestore di continuare I’erogazione dei servizi fino al
subentro del nuove Gestore, nei seguenti casi:

1. in caso di fallimento del Gestore, o di ammissione ad altre procedure concorsuali, ovverp in-caso di
scioglimento della societa;
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2. in caso di inadempienze ripetute di particolare gravitd degli obblighi assunti con la presente
Convenzione, e in particolare quando il Gestore non abbia posto in essere il servizio alle condizioni
fissate dalla Convenzione, ovvero in caso di interruzione totale e prolungata del servizio senza che
sussistano cause di forza maggiore;

in caso di cessione non autorizzata a terzi dei servizi affidati o di loro parti essenziali;

ove ricorrano gli estremi di cui all’Art.26; ¢

in caso di sentenza definitiva che annulli I’affidamento;

in caso di modificazioni soggettive comportanti il venir meno dei requisiti presupposto dell’affidamento;
in caso di mancato trasferimento del canone annuale in violazione all’Art. 9.

Nk w

Per quanto riguarda la causa di risoluzione prevista al punto 2), ai sensi dell'art. 1454 Cod. Civ. I'Agenzia, a
mezzo di regolare diffida, ¢ tenuta a concedere al Gestore un congruo termine per rimuovere le irregolarita.
Decorso infruttuosamente il termine conicesso, si produrra la risoluzione di diritto del contratto.

Sono assunte quali clausole risolutive espresse, cosi da costituire motivo di risoluzione di diritto del
contratto, ai sensi dell'art. 1456 Cod. Civ., I’ intérruzione totale del servizio acquedotto o di quello di
. smaltimento delle acque reflue per una durata superiore a tre giorni consecutivi, imputabili a colpa grave o
dolo del Gestore.

'Le conseguenze della risoluzione saranno addebitate al Gestore e la Agenzia avra facolta di attingere alla
cauzione per la rifusione di spese, oneri e danni subiti.

Art. 32 Elezione di domicilio

Il Gestore elegge il proprio domicilio presso la propria sede legale.

Art. 33 Clausola compromissoria

Tutte le contestazioni che dovessero insorgere per causa, in dipendenza o per l'osservanza, interpretazione ed
esecuzione della presente Convenzione - anche per quanto non espressamente contemplato, ma afferente
all'esercizio della gestione - saranno risolte a mezzo di un collegio arbitrale composto da tre membri, da
nominarsi uno da ciascuna delle parti ed il terzo con funzioni di Presidente, di comune accordo le parti, o in
difetto, dal Presidente del Tribunale di Ferrara, su ricorso della parte piti diligente, previo avviso all'altra.

Il Collegio Arbitrale emette giudizio secondo diritto, applicando la procedura stabilita dagli art. 806 e segg.
c.p.c.

Art. 34 Rinvio alla normativa

Per quanto non espressamente previsto nella presente Convenzione le parti fanno espresso riferimento alla
normativa nazionale e regionale in materia.

La presente Convenzione che sara registrata in caso di uso, € redatta in due originali, uno consegnato al
Gestore e I’altro conservato presso gli uffici dell’ Agenzia.
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Letto, confermato e sottoscritto. Ferrara, 20 dicembre 2004

Agen21a di" Ambito M\ ¢
per i Servizi Pabblic¢i di Ferjara

 ZADF S.pA.

11 Gestore approva specificatamente, ai sensi e per gli effetti degli articoli 1341 e 1342 c.c., tra le clausole di
cui alla presente Convenzione, quelle in appresso riportate:

art. 1 (Oggetto della Convenzione); art. 2 (Durata dell’affidamento); art. 4 (Dotazione del Gestore del
Servizio Idrico Integrato); art. 5 (Obbhghl e responsabilita del Gestore); art. 6 (Revisione del perimetro del
servizio); art. 7 (Coordinamento tra i Gestori dell’Ambito ¢ con altre Agenzie); art. 8 (Tariffa del servizio);
art. 9 (Corrispettivo a carico del Gestore del Servizio Idrico Integrato); art. 10 (Piano di Ambito e Tariffa);
art. 11 (Aggiornamento tariffario); art. 12 (Progetti di intervento e relativi indicatori); art. 13 (Livelli di
qualita del servizio e relativi indicatori); art. 14 (Varianti al programma degli interventi); art. 15 (Controllo
da parte dell’Agenzia);.art. 16 (Comunicazioni sui dati del servizio); art. 17 (Carta del servizio); art. 19
(Manuale della quallta) art. 20 (Piano di emergenza per la sicurezza del servizio di fognatura e depurazmne)
art. 21 (Piano di ricerca e riduzione delle perdite); art. 22 (Piano di gestione delle interruzioni del servizio di
acquedotto) art. 23 (Regolamento di servizio); art. 25 (Imposte, tasse e canoni); art. 26 (Divieto di
subaffidamento); art. 27 (Restituzione delle opere e canalizzazioni); art. 28 (Cauzione e assicurazioni); art.
29 (Penalizzazioni); art. 30 (Sanziome coercitiva: sostituzione provvisoria); art. 31 (Risoluzione della
' Convenzione); art. 33 (Clausola compromissoria).

Letto, confermato e sottoscritto.

Agenzm di Ambito

per i Servizl Pubplici f]Femam CADF Sp.A.
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