
DENOMINAZIONE DEL PROCEDIMENTO (con 

riferimenti normativi)
RIFERIMENTI NORMATIVI

UNITA' ORGANIZZATIVA RESPONSABILE 

DELL'ISTRUTTORIA

RESPONSABILE DELL'ADOZIONE DEL 

PROVVEDIMENTO FINALE (recapito telefonico, 

email istituzionale), indicazione del responsabile 

dell'ufficio

MODALITA' AVVIO 

PROCEDIMENTO (per i 

procedimenti ad istanza di parte 

indicazione dei dati previsti 

all'art. 35 comma 1 lett d)

TERMINE DI CONCLUSIONE 

(in giorni se non diversamente indicato)

TITOLARE DEL POTERE 

SOSTITUTIVO (indicazione della 

modalità di attivazione e dei 

punti di contatto)

Accesso documentale legge 241/1990 e 

s.m.i.
Legge 241/1990 e s.m.i

Servizio Giuridico - legale e tutela 

dell'utente

Dirigente dell'Area Amministrazione e 

supporto alla regolazione  - Elena Azzaroli 

link

su istanza di parte (link alla 

modulistica)
30

Responsabile prevenzione 

corruzione e trasparenza

Accesso civico semplice d.lgs. 33/2013 e 

s.m.i.
D.lgs. 33/2013 e s.m.i

Responsabile prevenzione corruzione e 

trasparenza

Responsabile prevenzione corruzione e 

trasparenza: Vito belladonna link 

su istanza di parte (link alla 

modulistica)
30

Direttore Vito Belladonna 

link 

Accesso civico generalizzato d.lgs. 33/2013 e 

s.m.i.
D.lgs. 33/2013 e s.m.i

Servizio Giuridico - legale e tutela 

dell'utente

Dirigente dell'Area Amministrazione e 

supporto alla regolazione  - Elena Azzaroli 

link

su istanza di parte (link alla 

modulistica)
30

Responsabile prevenzione 

corruzione e trasparenza

Selezioni pubbliche
DPR 487/94 - d.lgs 165/2001 

Regolamento dell'Ente
Servizio Risorse Umane e Finanziarie

Dirigente dell'Area Amministrazione e 

supporto alla regolazione  - Elena Azzaroli 

link

Avvio d'ufficio 180
Direttore Vito Belladonna 

link 
art 15 c.6 statuto 

Mobilità esterna tra Enti
D.lgs. 165/2001 

Regolamento dell'Ente
Servizio Risorse Umane e Finanziarie

Dirigente dell'Area Amministrazione e 

supporto alla regolazione  - Elena Azzaroli 

link

Avvio d'ufficio 30+30 (pubblicazione)
Direttore Vito Belladonna 

link 

Acquisto beni e servizi per l'Agenzia D.lgs. 50/2016 smi, regolamento dell'ente 
Servizio Gare e Supporto economico - 

finanziario Aree tecniche

Dirigente dell'Area Amministrazione e 

supporto alla regolazione  - Elena Azzaroli 

link

Avvio d'ufficio

Il termine per la conclusione dei procedimenti è fissato dalla 

normativa o da disposizioni regolamentari o dal bando di 

gara.

Direttore Vito Belladonna 

link 

Affidamento del Servizio Idrico Integrato e del 

Servizio di Gestione rifiuti urbani

Normativa europea, nazionale e regionale in materia di 

affidamenti di Servizi pubblici locali ed normativa di settore 

su servizi ambientali 

Tutti i servizi dell'agenzia.

Dirigente Area Rifiuti Urbani - Paolo Carini 

link; Dirigente Area Servizio Idrico Integrato: 

Marco Grana Castagnetti link

Avvio d'ufficio
Non esistono termini determinati per l'affidamento dei 

servizi né termini del procediemento. 

Direttore Vito Belladonna 

link 

Pianificazione di Ambito del Servizio di 

Gestione rifiuti urbani

Testo unico ambientale a altra normativa regionale e 

regolatoria di settore su servizi ambientali

Servizio Coordinamento pianificazione e 

regolazione tecnica e Presidi territoriali – 

province: BO, MO e FE; 

Dirigente Area Rifiuti Urbani - Paolo Carini 

link
Avvio d'ufficio

Non esistono termini determinati per l'aggiornamento della 

pianificazione di ambito né termini del procediemento. 

Direttore Vito Belladonna 

link 

Pianificazione di Ambito del Servizio Idrico 

Integrato 

Testo unico ambientale a altra normativa regionale e 

regolatoria di settore su servizi ambientali

Servizio Pianificazione, regolamentazione 

tecnica e presidio MO/BO/FE

Dirigente Area Servizio Idrico Integrato: 

Marco Grana Castagnetti link
Avvio d'ufficio

L'aggiornamento del programma degli interventi contenuti 

nella pianificazione di ambito avviene con cadenza 

quadriennale, non esistono termini del procedimento

Direttore Vito Belladonna 

link 

Pianificazione Economica Finanziaria e 

tariffaria del Servizio Idrico Integrato
Regolazione Autorità Nazionale - ARERA Servizio Regolazione tariffaria

Dirigente Area Servizio Idrico Integrato: 

Marco Grana Castagnetti link
Avvio d'ufficio

L’aggiornamento del piano tariffario e del connesso PEF è 

a cadenza biennale. I tempi per la conclusione di ogni 

aggiornamento tariffario e connesso PEF sono stabiliti di 

volta in volta da ARERA.

Direttore Vito Belladonna 

link 

Pianificazione Economica Finanziaria e 

tariffaria del Servizio di Gestione Rifiuti 

Urbani

Regolazione Autorità Nazionale - ARERA Servizio Regolazione tariffaria
Dirigente Area Rifiuti Urbani - Paolo Carini 

link
Avvio d'ufficio

L’aggiornamento del piano tariffario e del connesso PEF è 

a cadenza annuale. I tempi per la conclusione

di ogni aggiornamento tariffario e connesso PEF sono 

stabiliti di volta in volta da ARERA in accordo con i termini di 

approvazione dei bilanci degli EELL.

Direttore Vito Belladonna 

link 

Regolazione tariffaria degli impianti di 

smaltimento dei Rifiuti Urbani
Dgr 135/2013, dgr 467/2015, dgr 380/2014 Servizio Regolazione tariffaria

Dirigente Area Rifiuti Urbani - Paolo Carini 

link
Avvio d'ufficio

I termini sono in coerenza con quelli dell'approvazione dei 

PEF

Direttore Vito Belladonna 

link 

Gestione del fondo d'ambito di incentivazione 

alla prevenzione riduzione dei rifiuti
L.R. 16/2015,  L.R. 15/2017 smi, regolamento Servizio Regolazione tariffaria

Dirigente Area Rifiuti Urbani - Paolo Carini 

link
Avvio d'ufficio

I termini sono in coerenza con quelli dell'approvazione dei 

PEF

Direttore Vito Belladonna 

link 

Gestione del disagio ambiantale derivante 

dagli impianti di smaltimento dei rifiuti

Dgr 135/2013 Delibere di Consiglio di Ambito n. 24/2013, 

8/2014, 31/2015, 60/2019, 10/2020
Servizio Regolazione tariffaria

Dirigente Area Rifiuti Urbani - Paolo Carini 

link
Avvio d'ufficio

I termini sono in coerenza con quelli dell'approvazione dei 

PEF

Direttore Vito Belladonna 

link 

Gestione delle risorse per interventi del 

servizio idrico integrato nelle unioni montane

Dgr 933/2012, Delibere di Consiglio di Ambito n. 41/2014, 

12/2016, 18/2018

Servizio Pianificazione, regolamentazione 

tecnica e presidio MO/BO/FE

Dirigente Area Servizio Idrico Integrato: 

Marco Grana Castagnetti link
Avvio d'ufficio

I termini sono quelli di cui al regolamento approvato con 

deliberazione n.18/2018 

Direttore Vito Belladonna 

link 

Gestione delle risorse per interventi del 

servizio idrico integrato finanziate tramite 

FSC 2014-2020

Accordo di programma “Per la realizzazione di interventi di 

miglioramento del Servizio Idrico Integrato” tra ATERSIR, 

RER e Min Ambiente , Linee guida di cui alla deliberazione 

dell'Agenzia n. 5/2019

Servizio Pianificazione, regolamentazione 

tecnica e presidio MO/BO/FE

Dirigente Area Servizio Idrico Integrato: 

Marco Grana Castagnetti link
Avvio d'ufficio I termini sono quelli di cui alL'Accordo. 

Direttore Vito Belladonna 

link 

Conferenze dei servizi per l’approvazione dei 

progetti definitivi del SII 
D.Lgs. 152/2006 s.m.i. art 158bis. Area Servizio Idrico Integrato

Dirigente Area Servizio Idrico Integrato: 

Marco Grana Castagnetti link
Avvio d'ufficio

Per la conferenza sincrona 45 giorni o 90 giorni in caso di 

particolari enti interessati ex art. 14 e

segg L. 241/1990 s.m.i..

Direttore Vito Belladonna 

link 
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