COMITATO CONSULTIVO UTENTI

Verbale della riunione del 18 dicembre 2019

Il giorno 18 dicembre 2019 alle ore 10.00 presso la sede di ATERSIR in Bologna Via Cairoli &/F -
40121 si & riunito il Comitato Consultivo Utenti sono presenti:

COMPONENTI EFFETTIVI

Associazione di éppartenenza

Cognome e Nome

Presenza

UNIONE NAZIONALE CONSUMATORI

Rosa Raho

UDICON

Vincenzo Paldino

LEGAMBIENTE EMILIA ROMAGNA

Maurizio Olivieri

CITTADINANZATTIVA Andrea Virgili
FEDERCONSUMATORI Dante Colombetti
FEDERCONSUMATORI Paolo Tazzini

LEGA CONSUMATORI Ettore Di Cocco
ADICONSUM Luca Braggion
COLDIRETTI Alessandro Ghetti

TAVOLO REGIONALE IMPRENDITORIA

Pareschi Rita

TAVOLO REGIONALE IMPRENDITORIA

Antonio Gurrieri

TAVOLO REGIONALE IMPRENDITGRIA

Diego Prati

TAVOLO REGIONALE IMPRENDITORIA

Fulvio Orsini

TAVOLO REGIONALE IMPRENDITORIA

Barbara Zanetti

CONFCONSUMATORI

Rino Costa Zaccarelli




COMPONENTI SUPPLENTI

Associazione di appartenenza

Cognome e Nome

Presenza

UNIONE NAZIONALE CONSUMATORI

Antonella Arcidiacono

CITTADINANZATTIVA

Tommaso Calia

FEDERCONSUMATORI Marcello Santarelli
FEDERCONSUMATORI Fabrizio Ghidini
LEGA CONSUMATORI Alfredina Gigli
ADICONSUM Milena Grassi
COLDIRETTI Vania Ameghino

TAVOLO REGIONALE IMPRENDITORIA

Sergio Fiocchi

TAVOLO REGIONALE IMPRENDITORIA

Marco Pasi

TAVOLO REGIONALE IMPRENDITORIA

Barbara Maccato




In data 18 dicembre 2019 alle ore 10.00 presso la sala riunioni di ATERSIR in via Cairoli 8/f
Bologna si 2 riunito il Comitato Consultivo degli Utenti (CCU), convocato tramite comunicazione
del 6.12.2019.

Oltre ai membri sopra elencati & presente la Dott.ssa Laura Ricciardi, dell’ Area Amministrazione e
Supporto alla regolazione, che svolge la funzione di segretario verbalizzante.

1! coordinatore Rita Pareschi apre la seduta ricordando che, come deciso dal CCU nella seduta del
18 marzo 2018, & prevista la turnazione del coordinatore, con un rappresentante delle Associazioni
dei consumatori, nel settembre 2020. Nel frattempo viene richiamata I’esigenza di indicare un vice-
coordinatore, funzione rimasta scoperta dopo le dimissioni di Maurizio Guidotto, designato da
Federconsumatori.

In vista dell’incontro con il Presidente di ATERSIR Francesca Lucchi, in programma per la tarda
mattinata il coordinatore apre un confronto in ordine alla richiesta, gia in passato avanzata dal
Comitato, di una maggiore partecipazione della rappresentanza politica di ATERSIR rispetto ai
lavori del Comitato, possibilmente tramite indicazione di un referente del Consiglio d’ambito a
presenziare € partecipare alie sedute del CCU ove invitato, nonché tramite la partecipazione di un
delegato del CCU al Consiglio d’Ambito laddove se ne ravvisi I’opportuniti o la necessita..

I membri del CCU concordano di rinnovare al Presidente Lucchi la richiesta in tal senso.

Rispetto alla presentazione della sintesi delle attivita del Consiglio d'ambito fatta nel corso della
seduta del 26 novembre scorso, su diversi punti era stato chiesto che nella seduta successiva fossero
presenti i tecnici che potessero fornire i chiarimenti opportuni.

Partecipano dunque alla seduta odierna per fornire i chiarimenti richiesti, per le parti di competenza:
la dott.ssa Elena Azzaroli, l'ing. Alessandro Bazzani, I'Ing. Giorgia Chergia ed il dott. Stefano
Miglioli.

La dott.ssa Elena Azzaroli, dirigente dell'area amministrazione presenta il punto: Area
Amministrazione e Supporto alla Regolazione — Presentazione al Consiglio di Ambito del DUP
2020-2022 (Linee strategiche e operative) e risponde ai quesiti presentati.

L'ing. Alessandro Bazzani, dell'Area rifiuti, spiega i contenuti delile deliberazioni di Consiglio
d’Ambito seguenti, precisando i motivi per cui non & stata interpellata Ja Commissione tecnica
indipendente e risponde ai quesiti presentati:

e n. 64 del 28 ottobre 2019 Fondo d’ Ambito di incentivazione alla prevenzione e riduzione dei
rifiuti di cui alla L.R. 16/2015. Approvazione degli abitanti equivalenti del servizio rifiuti
per l'anno 2018, conguaglio della gestione del Fondo 2019 e proposia di alimentazione e
ripartizione del Fondo per I'anno 2020,

e n. 65 del 28 ottobre 2019 - Approvazione dello schema di bando per l'assegnazione di
contributi per la realizzazione di progetti comunali di prevenzione e riduzione della
produzione dei rifiuti, a valere sulla linea di finanziamento LFB3 del Fondo d'Ambito ex
L.R. 16/15 - anno 2020.

Il Comitato chiede che gli siano trasmessi gli atti regionali preliminari all’istituzione dei centri del
riuso e da cui risulta I’elencazione dei centri oggi esistenti.

Il Comitato chiede che la Commissione tecnica indipendente sia in ogni caso convocata
annualmente, prima della deliberazione di adeguamento annuale degli atti relativi al Fondo, per
ricevere aggiornamenti in merito agli indirizzi adottati dall’Agenzia, in quanto, al di 13 delle



specifiche funzioni della richiamata Commissione tecnica indipendente, a parere del CCU, le
tematiche segnalate, avrebbero dovuto essere portate all’evidenza dello stesso Comitato consultivo
utenti.

Al riguardo il CCU ritiene che sarebbe opporiuno concordare con la direzione di Atersir atti,
delibere, ecc. di particolare rilievo, dove si ritenga necessaria una preventiva consultazione, al fine
di meglio declinare il ruolo consultivo del Comitato consultivo.

Interviene I'Ing. Giorgia Chergia, dell'Area rifiuti, sul punto: Area Servizio Gestione Rifiuti —
Riconoscimento all’interno del costo del servizio di gestione dei rifiuti urbani e assimilati dei costi
degli oneri di gestione post operativa delle discariche ai sensi della D.G.R. n. 1441/2013; spiegando
brevemente i contenuti della deliberazione e rispondendo ai quesiti posti.

Si chiede che si assicuri il tracciamento del percorso del percolato, per cid che attiene alle
competenze economiche dell’ Agenzia. Il CCU si riserva poi di contattare il direttore di ARPAE per
verificare se & possibile avviare un tavolo di confronto con tale ente con riferimento alle riparto di
competenze sul tema e alle attivitd dalla stessa svolta per verificare il percorso del percolato.

Il Coordinatore si fa carico di contattare il direttore di ARPAE dr. Bortone per chiedere la sua
partecipazione ad una prossima seduta del Comitato.

Il dott. Stefano Miglioli, dell’Area amministrazione, interviene sul punto: Area Servizio Gestione
Rifiuti — Ridefinizione delle somme a credito/debito nell’ambito della definizione delle tariffe di
smaltimento del gestore Iren Ambiente S.p.A. di cui alla delibera di Consiglio d’Ambito n.
66/2019; spiegando brevemente i contenuti della deliberazione e rispondendo ai quesiti posti.

1l Presidente Lucchi entra in seduta alle ore 12.50. Il coordinatore fa una breve introduzione
ringraziando il Presidente per la sua partecipazione alla seduta odierna e avanza la richiesta sopra
sintetizzata di poter avere un referente all’interno del Consiglio d’ Ambito che tenga i rapporti con il
CCU in modo che lo stesso abbia un maggiore collegamento con la parte politica dell’ Agenzia.

Viene dunque richiesto se altri componenti del CCU vogliono intervenire.

Santarelli di Federconsumatori ER. porta all’attenzione del Presidente il contrasto tra le attribuzioni
del CRCU per la tutela del ruolo delle associazioni del consumo, istituito con L.R. n. 4/2017 ed il
CCU, evidenziando I'importanza di stabilire quale sia il rapporto tra le competenze e il ruolo dei
due Comitati.

Santarelli continva facendo presente che la LR. n. 4/2017 attribuisce un ruolo alle associazioni del
consumo rispetto alla previsione del comma 461 della L 244/2007 (Legge finanziaria 2008) che ne
prevede la consultazione sullo svolgimento dei servizi pubblici, con particolare riferimento al
monitoraggio. Particolarmente in relazione a questo tema Santarelli sottolinea la necessita di
integrare i ruoli di CCU e CRCU sulla conciliazione nei servizi ambientali a livello regionale. Si
suggerisce di valutare in particolare il ruolo che ATERSIR potrebbe avere eventualmente
sull’aspetto della formazione, non tanto per quanto attiene alla lettura della bolletta, quanto con
riferimento a tutto il lavoro che sta dietro alla costruzione della bolletta stessa.

Prende la parola il Presidente Lucchi che ringrazia per I’invito a partecipare alla seduta del CCU, si
complimenta del lavoro fin qui svolto dal Comitato e prende I’impegno di coinvolgere il
coordinatore del CCU ad una prossima riunione del Consiglio d’Ambito al fine di presentare
direttamente le richieste del Comitato al Consiglio.



Il Direttore sul tema del raccordo tra CCU e CRCU sottolinea come il ruole di ATERSIR non possa
che essere molto marginale dato che la competenza specifica sul punto ¢ del legislatore regionale
che ha istituto entrambi i Comitati.

Santarelli concorda, ma ritiene importante porre il tema anche in questa sede al fine di arrivare ad
una proposta condivisa da presentare congiuntamente alla Regione. A titolo esemplificativo
sottolinea Santarelli che allo stato attwale sulla questione del monitoraggio della gestioni le
associazioni si stanno muovendo principalmente sul tema del TPL (trasporto pubblico locale), ma a
breve intendono iniziare un analogo approfondimento anche per gli altri servizi pubblici, per capire
quali sono gli spazi di manovra per le associazioni oltre all’aspetto dei reclami dell’utenza.

Terminato cosi il confronto con il Presidente, il Comitato fissa la data della prossima seduta per il
21 gennaio 2020 alle ore 10.00.

La seduta termina alle ore 13.30.

Il Segretario verbalizzante 11 Coordinatore
Laurg|Ricciardi Rita Pareschi
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